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Informe del Revisor Fiscal

A los accionistas de »
NACIONAL DE SEGUROS S.A. - COMPANIA DE SEGUROS GENERALES:

Opinion
He auditado los estados financieros adjuntos de
NACIONAL DE SEGUROS S.A. - COMPANIA DE En mi opinidn, los estados financieros adjuntos,
SEGUROS GENERALES, que comprenden: que fueron tomados de los libros de contabilidad,
presentan razonablemente en todos los aspectos
e El estado de situacion financiera al 31 de importantes la situacion financiera de NACIONAL
diciembre de 2020, DE SEGUROS S.A. - COMPANIA DE SEGUROS
GENERALES, al 31 de diciembre de 2020, asi
e El estado de resultados, el estado de como sus resultados y sus flujos de efectivo, por
cambios en el patrimonio neto y el estado el afo terminado en esa fecha, de acuerdo con
de flujos de efectivo por el ejercicio las Normas de Contabilidad y de Informacion
terminado en esa fecha, y Financiera aceptadas en Colombia.

e Las notas a los estados financieros y el
resumen de las politicas contables
significativas.

Fundamento de la opinién

He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia. Mis responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion
Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros de mi informe. Soy
independiente de la Compafia de conformidad con el Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad
del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA) junto con los
requerimientos de ética que son aplicables a mi auditoria de los estados financieros en Colombia y he
cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Considero que la
evidencia de auditoria que he obtenido me proporciona una base suficiente y adecuada para expresar mi
opinion.

Responsabilidades de la administracion y encargados de gobierno en relacién con
los estados financieros

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion fiel de los estados financieros de
acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia; y del control
interno que la administracion considere necesario para la preparacion y presentacion fiel de los estados
financieros libres de errores materiales ocasionados por fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de la evaluacion de la
capacidad de la Compaiia para continuar como negocio en marcha, revelando, segln corresponda, los
asuntos relacionados salvo que la administracion se proponga liquidar la Compania o cesar sus operaciones,
o bien no exista otra alternativa mas realista que hacerlo.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados
financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros, tomados en su conjunto,
estan libres de errores materiales, ocasionados por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene mi opinion.
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Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia siempre detecte errores
materiales cuando existan. Los errores materiales pueden estar ocasionados por fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o en su conjunto, puede esperarse razonablemente que influyan
en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia, apliqué mi juicio profesional y mantuve una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria, igualmente:

e Identifiqué y evalué los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, debido a fraude o
error, diseiié y apliqué procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtuve evidencia
de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para mi opinion. El riesgo de no detectar
una incorreccion material debido a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material
debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erroneas, o la elusion del control interno.

e Obtuve conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de diseiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la finalidad
de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

e Evalué lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones contables
y la correspondiente informacion revelada por la administracion.

e Conclui sobre la adecuada utilizacion, por parte de la administracion, del principio contable de negocio
en marcha y, basandome en la evidencia de auditoria obtenida, conclui sobre si existe o no una
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la compaiiia para continuar como negocio en marcha. Si llegara a la
conclusion que existe una incertidumbre material, se requiere que llame la atencion en mi informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que exprese una opinion modificada. Mis conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe. Sin embargo, hechos o condiciones
futuros pueden ser causa de que la Compaiia no pueda continuar como un negocio en marcha.

e Evalué la presentacion integral, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes
de un modo que logran la presentacion fiel.

Comuniqué a los responsables de la administracion y encargados de gobierno de la Compaiia, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos, asi como cualquier deficiencia significativa de control interno que identifiqué durante el
transcurso de mi auditoria.

Otros asuntos

Los estados financieros de la Compaiiia bajo Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera
aceptadas en Colombia, al 31 de diciembre de 2019, que se presentan para propositos comparativos,
fueron auditados por mi, de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia, y
expresé mi opinion sin salvedades sobre los mismos el 02 de marzo de 2020.

Otros Requerimientos Legales y Reglamentarios

Ademas, informo que durante el afio 2020, la Compahia ha llevado su contabilidad conforme a las normas
legales y a la técnica contable; las operaciones registradas en los libros de contabilidad y los actos de los
administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de accionistas y Junta
Directiva; la correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de
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acciones se llevan y se conservan debidamente; el informe de gestion de la administracion guarda la
debida concordancia con los estados financieros, y la Compania ha efectuado la liquidacion y pago
oportuno al Sistema de Seguridad Social Integral. Los administradores dejaron constancia en el informe de
gestion de que no entorpecieron la libre circulacion de las facturas de sus proveedores de bienes y
servicios.

Nacional de Seguros ha dado cumplimiento de disposiciones de la Superintendencia Financiera de Colombia,
verifiqué la aplicacion adecuada de los criterios y procedimientos establecidos sobre los Sistemas de
Administracion de Riesgos aplicables al Fondo y el Sistema de Control Interno - SCl, establecidos en las
Circulares Externas 100 de 1995, 029 de 2014, 038 de 2009 y demas disposiciones complementarias,
comprobando especialmente que los estados financieros reflejan adecuadamente los impactos generados por
los diversos riesgos del entorno de las operaciones.

A la fecha de este dictamen, presenté una serie de informes a través de los cuales no solo comenté las
oportunidades de mejoramiento, incluyendo asuntos del sistema de control interno, sino que inclui
alternativas y recomendaciones para procurar su fortalecimiento. Sobre lo anterior, la administracion del
Fondo ha adoptado aproximadamente un (95%) de mis recomendaciones.

Como parte de mis funciones como Revisor Fiscal y en cumplimiento de los numerales primero y tercero

del articulo 209 del Codigo de Comercio, asi como de lo dispuesto en los articulos 1.2.1.2. y 1.2.1.5. del

Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015, modificados por los articulos 4 y 5 del Decreto 2496 de 2015,
respectivamente, emiti mi informe separado el 05 de marzo de 2021.

ViCITOR MANUEL RAMIREZ V.
Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No. 151419 -T

Miembro de
BDO AUDIT S.A

Bogota D.C., 05 de marzo de 2021
99458-02-1442-21
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INFORME DEL REVISOR FISCAL SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS NUMERALES PRIMERO Y TERCERO DEL
ARTICULO 209 DEL CODIGO DE COMERCIO

A los Accionistas de: »
NACIONAL DE SEGUROS S.A. - COMPANIA DE SEGUROS GENERALES

Descripcion de los Asuntos Objeto de Analisis

Como parte de mis funciones como revisor fiscal de NACIONAL DE SEGUROS S.A. - COMPANIA DE SEGUROS
GENERALES (en adelante “la Compaiia”) y en cumplimiento de los numerales primero y tercero del articulo
209 del Codigo de Comercio, asi como de lo dispuesto en el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 y sus
posteriores modificaciones, debo informar a la Asamblea de Accionistas de la Compaiiia, si para el periodo
que termino el 31 de diciembre de 2020:

1. Los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de
Accionistas, v si

2. Existen medidas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la Compaiia o de
terceros que estén en su poder, y si todas ellas son adecuadas.

Criterios aplicables

Los criterios determinados para efectuar la evaluacion de los asuntos mencionados anteriormente
comprenden:

a) Estatutos sociales y actas de los maximos organos de la Compania.

b) Componentes del control interno adoptados por la Compaiia tales como: ambiente de control, proceso
de evaluacion de riesgos, procesos de informacion y comunicacion y monitoreo de los controles por parte
de la administracion y de los encargados del gobierno corporativo, los cuales estan basados en lo
establecido en el sistema de control interno implementado por la administracion de la Compaiia.

c) Requerimientos establecidos en la Parte | Titulo | Capitulo IV de la Circular Basica Juridica de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

d) Cumplimiento a las normas establecidas en la Circular Basica Contable y Financiera 100 y Circular Basica
Juridica 029, mediante la cual la Superintendencia Financiera establece criterios y procedimientos sobre
el Sistema de Administracion de Riesgos Operativo - SARO, Sistema de Administracion de Riesgo de
Mercado - SARM, Sistema de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo
- SARLAFT y el Sistema de Control Interno - SCI mediante la Circular 038, aplicables al Fondo.

Limitaciones inherentes

Debido a limitaciones inherentes, incluida la posibilidad de colusion o de sobrepaso de controles por parte
de la administracion, el control interno puede no prevenir, o detectar y corregir los errores importantes.
También, las proyecciones de cualquier evaluacion o efectividad de los controles de periodos futuros estan
sujetas al riesgo de que los controles lleguen a ser inadecuados debido a cambios en las condiciones, o que
el grado de cumplimiento de las politicas o procedimientos se pueda deteriorar.

Responsabilidad de la Administracion

La Administracion es responsable por el cumplimiento de los estatutos y de las decisiones de la Asamblea de
Accionistas y por el disefo e implementacion de las medidas de control interno, de conservacion y custodia
de los bienes de la Compaiia o de terceros que estén en su poder, asi como de la definicion de politicas y
procedimientos que de él se desprendan. Estas medidas de control interno son definidas por los organos
societarios, la Administracion y su personal, con el fin de obtener una seguridad razonable con respecto
alcance de sus objetivos operacionales, de reporte y cumplimiento.
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Responsabilidad del Revisor Fiscal

Mi responsabilidad consiste en realizar un trabajo de aseguramiento razonable para emitir una conclusion
soportada en los procedimientos disenados y ejecutados con base en mi juicio profesional y la evidencia
obtenida como resultado de los mencionados procedimientos, aplicando la Norma Internacional de Encargos
de Aseguramiento para Compromisos de Aseguramiento distintos de la Auditoria y de la Revision de
Informacién Financiera Historica (ISAE-3000) aceptada en Colombia, sobre los asuntos descritos en los
numerales primero y tercero del articulo 209 del Codigo de Comercio. He cumplido con los requerimientos
de independencia y demas requerimientos éticos establecidos en el Codigo de Etica aceptado en Colombia
para profesionales de la contabilidad, basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad
competencia profesional y debido cuidado, confidencialidad y conducta profesional. Igualmente apliqué
durante la ejecucion de mi trabajo la Norma Internacional de Control de Calidad NICC 1.

Procedimientos realizados
Los procedimientos ejecutados para alcanzar mi conclusion consistieron principalmente en:

e Obtencion de una carta de declaraciones escrita de la administracion sobre si los actos de los
administradores se ajustaron a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de accionistas y si las
medidas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de NACIONAL DE SEGUROS S.A. -
COMPANIA DE SEGUROS GENERALES vy los de terceros que estan en su poder, son adecuadas.

e Lectura de los estatutos y actas de Asamblea de Accionistas por el periodo comprendido entre el 1 de
enero al 31 de diciembre de 2020, con el fin de evaluar si las disposiciones o instrucciones alli contenidas
han sido implementadas durante el periodo, o cuentan con un cronograma de implementacion adecuado.

¢ Indagaciones con la Administracion acerca de cambios a los estatutos que tuvieron lugar entre el 1 de
enero y 31 de diciembre de 2020, asi como posibles cambios que se tienen proyectados.

e Inspeccion de documentos que soporten el cumplimiento de las disposiciones que dieron lugar a los
cambios en los estatutos efectuados en el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de
2020.

e Entendimiento, evaluacion del disefio y pruebas de operatividad, con alcance definido segun el criterio
del auditor, de los controles a nivel de Entidad, establecidos por la Compaifia por cada uno de los
elementos del control interno.

e Entendimiento, evaluacion del disefio y pruebas de operatividad, con alcance definido segln el criterio
del auditor, de controles en procesos significativos que afectan materialmente la informacion financiera
de la Compaiia.

e Emision de cartas a la gerencia con mis recomendaciones sobe las deficiencias en el control interno
consideradas no significativas que fueron identificadas durante el trabajo de revisoria fiscal.

e Seguimiento a los planes de accion ejecutados por la Compaiia como respuesta a deficiencias
identificadas en periodos anteriores o durante el periodo cubierto por el presente informe.

e Entendimiento, evaluacion y validacion de los controles establecidos por la Compafiia para dar
cumplimiento a las normas establecidas en la Circular Basica Contable y Financiera y Circular Basica
Juridica, mediante la cual la Superintendencia Financiera establece criterios y procedimientos sobre el
Sistema de Administracion de Riesgos de Mercado - SARM, el Sistema de Administracion de Riesgos
Operativo - SARO, el Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos SARLAFT y Financiacion
del Terrorismo y el Sistema de Control Interno - SCI.

Conclusién

Conforme a mis procedimientos de auditoria desarrollados en su conjunto y las limitaciones inherentes
detalladas anteriormente, puedo concluir que al 31 de diciembre de 2020, los actos de los Administradores
de NACIONAL DE SEGUROS S.A. - COMPANIA DE SEGUROS GENERALES se ajustan a los estatutos y/o a las
decisiones de Junta Directiva, y las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes
de la Compania o de los de terceros que estén en su poder, existen y son adecuadas, en todos los aspectos
materiales, de acuerdo a lo requerido en lo siguiente:

e Parte | Titulo | Capitulo IV de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia.
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e Nacional de Seguros ha dado cumplimiento de disposiciones de la Superintendencia Financiera de
Colombia, verifiqué la aplicacion adecuada de los criterios y procedimientos establecidos sobre el Sistema
de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo SARLAFT, el Sistema de
Administracion de Riesgos Operativo - SARO, Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado - SARM y
el Sistema de Control Interno - SCI, establecidos en las Circulares Externa 100 de 1995, 029 de 2014, 038
de 2009 y demas disposiciones complementarias, comprobando especialmente que los estados financieros
reflejan adecuadamente los impactos generados por los diversos riesgos del entorno de las operaciones.

ViC[TOR MANUEL RAMIREZ V.
Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No. 151419 -T

Miembro de
BDO AUDIT S.A

Bogota D.C., 05 de marzo de 2021
99458-02-1441-21



NACIONAL DE SEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS GENERALES

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

(En miles de pesos colombianos)

nacional
de sequros

ACTIVOS

Efectivo v equivalentes al efectivo
Activos financieros de inversion:
Medidos a Valor Razonable:
Negociables:
Inversiones en titulos de deuda
Inversiones en instrumentos de patrimonio
Total Activos Financieros de Inversid

Cuentas por cobrar:
Primas pendientes de recaudo
Otras cuentas por cobrar
Deterioro de cuentas por cobrar
Cuentas por cobrar, neto
Activos por impuestos corrientes
Activos de reaseauros
Propiedad y Equipo, Neto
Propiedad v Equipo por derecho de uso
Propiedades v equipo, neto
Activos por impuestos diferidos

Otros activos

Intangibles

Total activos

Las notas adiuntas son parte integral de los estados financieros.

Nota

10

11

12
13

14

15

16

2020 2019
6.270.234 $ 1.351.260
35.222.333 29.246.608
23.135.183 7.883.916
58.357.516 37.130.524
17.373.508 10.398.231
1.356.904 2.057.089
(51.405) (110.973)
18.679.007 12.344.347
601.476 306.678
159.066.964 131.196.485
9.118.060 9.272.457
564.395 710.615
9.682.455 9.983.072
230.374 4.081.434
48.548 25.225
522.812 487.825
253.459.386 $ 196.906.850

PASIVOS Y PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS

PASIVOS
Pasivos por Arrendamiento
Cuentas por padar
Pasivo por impuestos corrientes
Pasivo por impuesto diferido
Pasivos de reaseqguros

Pasivos de Sequros:
Coaseguradores cuenta corriente cedidos
Siniestros liquidados por pagar
Reserva de riesqos en curso

Depositos de reserva a reasequradores del exterior e interior

Reserva de siniestros no avisados
Reserva de siniestros avisados

Pasivos de Sequros

Pasivos estimados:
Obligaciones a favor de intermediarios de seauros

Otros Pasivos
Total Pasivos

PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS
Capital suscrito y pagado
Reservas
Prima en colocacion de acciones
Otro Resultado Integral
Resultado del ejercicio
Resultados acumulados de ejercicios anteriores
Resultados acumulados proceso de converaencia a NCIF

Total patrimonio de los accionistas

Total pasivos y patrimonio de los accionistas

Nota

17
18
19
20
21

2020 2019
$ 564.395 $ 710.615
5.669.341 2.590.076
4.387.728 2.362.631
515.078 378.261
10.551.743 7.626.627
553.099 44.898
27.595 178.850
95.239.914 62.964.732
16.189.872 8.653.131
55.051.705 57.351.465
18.833.538 17.670.690
185.895.723 146.863.766
2.594.720 1.813.872
1.756.388 1.137.376
$ 211.935.116 $ 163.483.224
13.249.585 13.249.585
6.624.792 6.624.792
148.831 148.831
1.901.489 1.901.489
9.477.806 2.754.324
10.002.907 7.321.269
118.860 1.423.336
41.524.270 33.423.626
$ 253.459.386 $ 196.906.850

hudion
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Miembro de BDO Audit S.A



NACIONAL DE SEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS GENERALES
ESTADOS DE RESULTADOS

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(En miles de pesos colombianos)

nacional

de seguros

INGRESOS Y GASTOS
Ingreso por primas:
Primas brutas emitidas
Primas brutas cedidas

Primas retenidas

Variacién pasivos de sequros:
Liberacién reservas sobre primas
Constitucion reservas sobre primas

Variacion pasivos de sequros
Primas netas devengadas

Costos netos de siniestralidad y reclamaciones de sequros:
Siniestros liquidados
Siniestros recobrados a reasequradores
Liberacién reservas de siniestros
Constitucion reservas de siniestros

Costos netos de sequros:
Gastos netos por comisiones de agentes y operaciones de reasequros
Ingresos por comisiones de reasequro
Costos de contratos no proporcionales
Participacién de utilidades
Intereses reconocidos a reaseguradores
Salvamentos reaseguradores

Total costos netos de siniestralidad, reclamaciones vy seguros
Utilidad antes de gastos operacionales y de otros ingresos
Gastos de operacion:
Beneficios a empleados
Gastos financieros

Depreciaciones y amortizaciones
Otros gastos administrativos

Otros ingresos:
Ingresos financieros
Otros ingresos
Total otras actividades de operacién
Resultado neto antes de impuesto sobre la renta

Impuesto de renta corriente
Impuesto de renta diferido

Resultado neto del ejercicio
TOTAL RESULTADO Y OTRO RESULTADO INTEGRAL

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

Nota

26
27

28
29

30
31
32
33

34
35
36
37
38
39

40
41
42
43

a4
45

47
47

2020 2019
$ 96.812.052 $ 51.583.836
(90.866.416) (47.011.860)
5.945.636 4.571.976
1.605.084 912.360
(3.145.943) (2.400.835)
(1.540.859) (1.488.475)
4.404.777 3.083.501
(5.788.508) (1.985.645)
5.069.035 1.804.534
209.081 34.478
(1.409.367) (1.011.416)
(1.919.759) (1.158.049)
(18.968.341) (11.505.056)
30.799.155 16.175.230
(692.959) (586.353)
8.273.586 4.537.999
(182.693) (235.072)
(308.414) (9.836)
17.000.575 7.218.863
21.405.352 10.302.364
(6.001.516) (5.283.747)
(8.654.128) (4.115.724)
(402.018) (792.687)
(5.458.229) (3.275.204)
(20.515.891) (13.467.362)
11.190.536 6.951.204
1.431.656 556.967
12.622.192 7.508.171
13.511.653 4.343.173
(45.970) (127.661)
(3.987.877) (1.461.188)
9.477.806 2.754.324
$ 9.477.806 $ 2.754.324

DIEGO APARIFIO HUERTAS
Representdnte Legal
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CRHISTIAN FELIPE HURTADO CARABALI
Contador Publico
Tarjeta profesional No.21946-T
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NACIONAL DE SEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS GENERALES

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(En miles de pesos colombianos)

-

1
nacional

de seguros

Resultaaos
Resultados acumulados
Prima en acumulados proceso de
Capital suscrito y colocacion de Otro Resultado Resultado del ejercicios convergencia a
pagado Reservas acciones Integral ejercicio anteriores NCIF Total

SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 13.249.585 6.624.792 148.831 1.901.489 2.016.877 5.380.734 2.355.433 31.677.741

Resultado del ejercicio - - - - 2.754.324 - - 2.754.324

Traslado de resultados del ejercicio 2018 a

resultados acumulados - - - - (2.016.877) 2.016.877 - -

Pago de dividendos - - - - - (1.008.439) - (1.008.439)

Traslado a resultados acumulados, por

realizacién de utilidad en adopcién de NCIF _ _ _ _ _ 932.097 (932.097) _
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 13.249.585 6.624.792 148.831 1.901.489 2.754.324 7.321.269 1.423.336 33.423.626

Resultado del ejercicio - - - - 9.477.806 - - 9.477.806

Traslado de resultados del ejercicio 2019 a

resultados acumulados - - - - (2.754.324) 2.754.324 - -

Pago de dividendos - - - - - (1.377.162) - (1.377.162)

Traslado a resultados acumulados, por

realizacidn de utilidad en adopcién de NCIF _ _ _ _ _ 1.304.476 (1.304.476) _
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 $ 13.249.585 $ 6.624.792 $ 148.831 $ 1.901.489 $ 9.477.806 $ 10.002.907 $ 118.860 $ 41.524.270
Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

ke e Ay
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NACIONAL DE SEGUROS S.A. COMPANIA DE SEGUROS GENERALES

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(En miles de pesos colombianos)

—{

I
naconal

de seguros

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION:
Resultado del ejercicio

Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo neto provisto por (utilizado en)
las actividades de operacion:
Depreciaciones
Amortizacién
Provisiones cuentas por cobrar
Reintearo provisién cuentas por cobrar
Pérdida en venta de inversiones
Aiustes por aasto por impuestos a las aanancias

Cambio en activos v pasivos operacionales:
Incremento de cuentas por cobrar
Disminucién de otros activos
Disminucién (Incremento)Impuestos
Incremento(Disminucién ) de cuentas por pagar
Incremento de reservas técnicas
Incremento de pasivos de reasequros
Incremento de otros pasivos
Incremento de pasivos estimados

Efectivo neto provisto por (utilizado en) actividades de operacién
FLUJOS DE EECTIVO DE ACTIVIDADES DE INVERSION:
(Incremento) de Inversiones

Adauisicion de propiedad vy equipo
Adauisicion activos intangibles

Efectivo neto utilizado en las actividades de inversion
FLUJOS DE EECTIVO DE ACTIVIDADES DE FINANCIACION:

(Aumento) de créditos de bancos v otras obligaciones financieras
Pago de dividendos

Efectivo neto utilizado en actividades de financiacion
AUMENTO NETO EN EL EFECTIVO Y EOUIVALENTES DE EFECTIVO DURANTE EL ANO
EFECTIVO Y EOUIVALENTES AL INICIO DEL EJERCICIO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL EJERCICIO

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

2020 2019
9.477.806 $  2.754.324
161.798 181.488
240.220 611.199
467.079 48.135
- 3.617
(55.744) 9.662
45.970 1.588.849
10.337.129 5.197.274
(7.096.537) (2.810.534)
3.827.737 538.767
2.115.944 (1.758)
3.079.265 (695.538)
11.161.478 2.767.747
2.925.116 2.578.724
619.012 97.518
780.848 704.693
27.749.992 8.376.893
(21.171.248) (7.436.442)
138.819 (727.949)
(275.207) (605.925)
(21.307.636) (8.770.316)
(146.220) 710.616
(1.377.162) (1.008.439)
(1.523.382) (297.823)
4.918.974 (691.246)
1.351.260 2.042.506
6.270.234 $ 1.351.260
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NACIONAL DE SEGUROS S.A. N

COMPANIA DE SEGUROS GENERALES -
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS nacional
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019 de sequros

(En miles de pesos colombianos)

1. INFORMACION GENERAL SOBRE LA ENTIDAD Y SUACTIVIDAD

Nacional de Seguros S.A. Compaiia de Seguros Generales (en adelante "la compafia" o "la
sociedad"), es una sociedad anénima de capital privado, sometida a vigilancia de la Superintendencia
Financiera de Colombia.

La compaiiia fue constituida mediante Escritura Pablica 2001 de 1952, otorgada en la Notaria 8 de
Bogota D.C. Su duracidn esta prevista hasta el 2100. Mediante resolucidon S.B.185 del 11 de agosto
de 1952 la entonces Superintendencia Bancaria (Hoy Superintendencia Financiera de Colombia)
expidid la licencia de funcionamiento.

Esta sociedad fue reactivada por medio de decisién que consta en la escritura publica 3862 de 2013,
en los términos del articulo 29 de la ley 1429 de 2010. Luego de esta reactivacion, el 12 de marzo de
2014 se realizo el cierre de la venta del 99,9% del capital accionario a un grupo de inversionistas que
reactivo la actividad comercial de la sociedad, fruto de lo cual, por resolucién 699 de 2014, se
autorizo la comercializacién del ramo de cumplimiento, que, junto con el ramo de responsabilidad
civil, comprende la actividad aseguradora para la cual la compania tiene autorizacion.

Una vez formalizada la operacion de compra, los accionistas por decisién del 14 de marzo de 2014,
modificaron integralmente los estatutos de la sociedad en virtud de los cuales entre otras
modificaciones se cambié la razgé ial.de la socied iméndose NACIONAL DE SEGUROS
S.A. COMPANIA DE SEGURO LES, pudien ente la sigla NACIONAL DE
SEGUROS. Posteriormente de escritura 7 de 2015, 445 del 29 de abril

de 2016 (Notaria 45 de Bo 449 de 2017 (n 12 de Bogotd) se protocolizaron reformas
estatutarias, las cuales a | a se encuentran te registradas en la Cdmara de Comercio
de Bogota, y remitidas a | rintendencia Fina cumplimiento de las disposiciones
legales.

El domicilio principal de la
en la Calle 94 No. 11-30 p

afiia es la ciudad de Bogota D.C y sus oficinas principales se ubican

El objeto social de la sociedad consiste en (i) La celebracién y ejecucion de toda clase de contratos
de seguros, salvo por los contratos de seguro de vida, los cuales quedan expresamente excluidos del
objeto de la compafiia. Asi mismo la sociedad podra celebrar toda clase de acuerdos de coaseguros,
reaseguros que sean autorizados por la legislacion colombiana, en los ramos que previamente haya
autorizado para su explotacion la Superintendencia Financiera de Colombia o las autoridades
administrativas del exterior que sean competentes para la autorizacion de la explotacion del objeto
social de la compania fuera del territorio nacional. (ii) Celebracién de acuerdos de reaseguro con
entidades del exterior. (iii) El desarrollo de todas aquellas actividades que por ley sean permitidas a
este tipo de sociedades, dentro del marco de la ley e instructivos de las Entidades de Control.

2 BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
2.1 Normas contables aplicadas
La Compaiiia, de conformidad con las disposiciones vigentes emitidas por la Ley 1314 de 2009
reglamentada por los Decretos 2420 de 2015, 2496 de 2015, 2131 de 2016 y 2170 de 2017, prepara
sus estados financieros de conformidad con normas de contabilidad y de informacion financiera

aceptadas en Colombia - NCIF, las cuales se basan en las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) junto con sus interpretaciones, traducidas al espafiol y emitidas por el Consejo de

Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por su sigla en inglés) vigentes al 31 de diciembre de
2016.
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Adicionalmente, la Compafiia en cumplimiento con Leyes, Decretos y otras normas vigentes, aplica
los siguientes criterios contables que difieren al de las NIIF emitidas por el IASB:

2.1.1 Decreto 2420 del 14 de diciembre de 2015 - Mediante el cual los preparadores de
informacién que se clasifican como entidades de interés publico, que captan, manejan o administran
recursos del publico, no deben aplicar la NIC 39 - Instrumentos financieros: Reconocimiento y
medicidon; y la NIIF 9 -Instrumentos Financieros, en lo relativo al tratamiento de la cartera de crédito
y deterioro, y la clasificacion y valoracion de las inversiones. Posteriormente, el Decreto 2131 de
2016 adoptd la NIIF 9 siendo derogada la NIC 39.

Por lo tanto, de acuerdo con la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia
Financiera de Colombia, la cartera de créditos es registrada a su costo histdrico y sus provisiones son
determinadas por los modelos de pérdida esperada; las inversiones son clasificadas como:
inversiones negociables, inversiones para mantener hasta el vencimiento e inversiones disponibles
para la venta y, son valoradas a su valor de mercado o precio justo de intercambio.

2.1.2 Decreto 2420 del 14 de diciembre de 2015- Mediante el cual se establece que los
preparadores de informacion que se clasifican como entidades de interés publico, que captan,
manejan o administran recursos del publico, no deben aplicar las disposiciones contenidas en la NIIF
4 Contratos de Seguro, en lo concerniente a las reservas catastroficas para el ramo de terremoto, las
reservas de desviacion de siniestralidad y la reserva de insuficiencia de activos.

En su lugar, las entidades estan aplicando el Decreto 2973 de 2013 para acreditar el monto
requerido de las reservas: prima no devengada, insuficiencia de primas, matematica, siniestros
avisados y desviacion de siniestralidad; para asegurar la correcta determinacion de la reserva técnica
a cargo de la entidad para facili umplimiento de igaciones originadas en el objeto social.

2.2 Aplicacién de las nor rtir del 1 de enero de 2018

de Actividades Ordinarias

Clientes - Dad leza de las operaciones de la Compafiia
a tenido un impact tivo en su posicidn financiera y/o en su
dida que los ingresos de la Compaifiia los trata normas especificas
0s y las normas emitidas de tipo especial de acuerdo con la SFC.

2.2.1 Impacto en la apli
Procedentes de Contrat
la aplicacion de esta norm
rendimiento financiero, en
como NIIF 4 Contratos de

2.2.2 Impacto en la apli n de la NIIF 9 Instrumentos Financieros - La aplicacion de esta
norma no ha tenido un impacto significativo en su posicion financiera y/o en su rendimiento
financiero, en la medida que los instrumentos significativos en la Compafiia como inversiones son
excluido de aplicar NIIF 9, en cambio aplica las instrucciones de contabilizacién y valoracién de la
SFC.

2.2.3 Enmienda a la NIC 12. Impuesto Diferido por reconocimiento de activos por
impuestos diferidos por pérdidas no realizadas - La Compafiia ha aplicado las enmiendas de
acuerdo con el Decreto 2496 de 2015 y el Decreto 2131 de 2016 por primera vez en el afio 2018.
Esta enmienda clarifica como una entidad debe evaluar si habra beneficios futuros gravables contra
la cual puede utilizar una diferencia temporaria deducible.

La aplicaciéon de esta enmienda no tiene un impacto significativo en los estados financieros de la
Compaiiia en la medida que fue evaluada la suficiencia de las ganancias imponibles futuras de una
manera que sea consistente con esta enmienda.

2.2.4 Enmienda a la NIC 7 Estado de Flujos de Efectivo en Iniciativas de Revelacion - La
compafia ha establecido que sobre las bases de las que trata la norma respecto a las revelacionesy
detalles de las operaciones que tiene la compafiia, esta no genera cambios sustanciales a los ya
aplicados durante la entrada en vigencia de esta enmienda a la norma.
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2.3 Bases de preparacion

La Compaiiia tiene definido por estatutos efectuar un corte de sus cuentas, preparar y difundir
estados financieros de propoésito general una vez al afo, el 31 de diciembre. Para efectos legales en
Colombia, los estados financieros principales son los estados financieros individuales, los cuales se
presentan en pesos colombianos y sus cifras estan expresadas en miles. La moneda funcional y de
presentacion es el peso colombiano, que corresponde a la moneda del entorno econémico principal
en el que opera la Compaiia.

La Compania presenta el estado de situacion financiera en orden de liquidez. Los activos y pasivos
financieros son compensados en el estado de situacidn financiera sélo cuando actualmente existe un
derecho legalmente exigible de compensar los valores reconocidos y existe la intencidén de liquidar la
cantidad neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo simultdneamente.

El estado de resultados y otro resultado integral se presenta basado en la naturaleza de los gastos.
Los ingresos y gastos no se compensan, a menos que dicha compensacion sea permitida o requerida
por alguna norma o interpretacion contable, y sea descrita en las politicas de la Compaifiia.

El estado de flujos de efectivo se ha preparado utilizando el método indirecto, segun el cual se parte
de la utilidad o pérdida neta del ejercicio y se depura esta cifra por los efectos de las transacciones y
partidas no monetarias, los cambios habidos durante el periodo en las partidas por cobrar y por
pagar derivadas de las actividades de operacion como las pérdidas y ganancias atribuibles a las
actividades de inversion y financiacion.

La Compania ha aplicado las politicas contables, los juicios, estimaciones y supuestos contables
significativos descritos en las notas 3 y 4.

POLITICAS CONTABLES

Las politicas contables est
preparacion de los estado
Financiera aceptadas en C

sido aplicadas consistentemente en la
ormas de Contabilidad y de Informacidn
digue lo contrario.

3.1 Efectivo y equivale

El Efectivo comprende lo r ado con los recursos que la Compafiia mantiene con una
disponibilidad inmediata, t omo caja y saldos en entidades financieras. Los equivalentes al
efectivo son inversiones a corto plazo de gran liquidez, que son facilmente convertibles en importes
determinados de efectivo, estando sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en su valor.

3.2 Activos financieros de inversion

Todas las compras o ventas regulares de activos financieros se reconocen y se dan de baja en una
fecha de negociacidon. Las compras o ventas regulares son compras o ventas de activos financieros
que requieren la entrega de activos dentro del plazo establecido por la regulacién o por el mercado.

Todos los activos financieros reconocidos se miden posteriormente en su totalidad ya sea a costo
amortizado o valor razonable, segun la clasificacidon de los activos financieros.

3.2.1 Clasificaciéon y medicion - El reconocimiento, medicidn, clasificacién y tratamiento de las
inversiones se efectuara con base a las disposiciones establecidas por la Superintendencia Financiera
de Colombia en el capitulo I - 1 de la Circular Basica Contable y Financiera concordancia con el
Decreto 2267 del 11 de noviembre de 2014.

Las inversiones se clasifican en inversiones negociables (medidas al valor razonable con cambio en
resultados), inversiones para mantener hasta el vencimiento (medidas costo amortizado con cambio
en resultados) o inversiones disponibles para la venta (medidas valor razonable con cambios en
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Otros Resultados Integrales - ORI). La clasificacidén fue estructurada de acuerdo con el modelo de
negocios autorizado por la Junta Directiva de la Compafiia.

Las inversiones en instrumentos financieros que realiza NACIONAL DE SEGUROS S.A., no persiguen
un animo especulativo en el mercado, sino optimizar los recursos financieros, bajo un esquema
conservador y de riesgo controlado, por lo cual los principios de diversificacién, dispersion del riesgo,
seguridad y busqueda de maxima rentabilidad, constituiran los fundamentos de la politica de
inversién, enmarcado en un conocimiento y entendimiento a cabalidad de las leyes que la rigen y las
politicas internas en cuanto a negociacion, cumplimiento y administracion integral, activa y
preventiva del riesgo.

De acuerdo con lo dispuesto en los Decretos 2555, 2953 y 2954 de 2010, en cuanto al cubrimiento
de las reservas técnicas, en donde se dispone que el 100% de las reservas técnicas de las entidades
aseguradoras (menos reserva siniestros pendientes parte reaseguradores) deberan estar respaldadas
en los porcentajes y tipos de titulos permitidos segin dichos decretos.

3.2.2 Contabilizacion - Las inversiones se deben registrar inicialmente por su costo de adquisicion
y desde ese mismo dia deberan valorarse a valor razonable, a TIR o variacion patrimonial, segln
corresponda, de acuerdo con lo sefialado en el capitulo I-1 de la CBFC. La contabilizacién de los
cambios entre el costo de adquisicidn y el valor razonable de las inversiones, se realizara a partirde
la fecha de su compra, individualmente, por cada titulo o valor, de conformidad con las siguientes
disposiciones:

3.2.2.1 Inversiones negociables - Se clasifican como inversiones negociables todo valor o titulo y en
general, cualquier tipo de inversion que ha sido adquirida con el propdsito principal de obtener
utilidades por las fluctuaciones a corto plazo del precio.

La clasificacion a negociable cién variada nder los compromisos con los
asegurados, y sobre las cu cipal objetiv idades por las fluctuaciones a corto
plazo del precio. De igual s inversiones e s participativos que se clasifiquen o
reclasifiquen como inversi egociables como ciadel cambio de bursatilidad, deberan
ser reclasificadas como in es disponibles pa cuando su bursatilidad cambie de alta o
media, a baja o minima, o ninguna cotizacion.

La contabilizacion de esta
Valor Razonable con Cam
de supervision.

siones debe efectuarse-en-las respectivas cuentas de “Inversiones a
Resultados”, del Catalogo Unico de informacion financiera con fines

La diferencia que se presente entre el valor razonable actual y el inmediatamente anterior del
respectivo valor se debe registrar como un mayor o menor valor de la inversion, afectando los
resultados del periodo.

3.2.2.2 Inversiones para mantener hasta el vencimiento - La contabilizacién de estas inversiones
debe efectuarse en las respectivas cuentas de “Inversiones a Costo Amortizado”, del Catalogo Unico
de Informacidn Financiera con Fines de Supervisidon. La actualizacion del valor presente de esta clase
de inversiones se debe registrar como un mayor valor de la inversién, afectando los resultados del
periodo.

3.2.2.3 Inversiones disponibles para la venta - La contabilizacion de estas inversiones debe
efectuarse en las respectivas cuentas de “Inversiones a Valor Razonable con Cambios en Otros
Resultados Integrales - ORI”, del Catalogo Unico de informacion financiera con fines de supervision.

3.2.3 Valoracioén - La valoracidn de las inversiones en titulos de deuda se efectiia en forma diaria
registrando sus resultados con la misma frecuencia, teniendo en cuenta la clasificacién de la
inversion. Para establecer el valor de mercado de estas inversiones, la Compania utiliza los
parametros establecidos en el capitulo I-1 de la Circular Basica Contable y Financiera, tanto paralas
inversiones de renta fija como para las inversiones de renta variable y demas instrumentos
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financieros, dichos precios son suministrados por el proveedor PIP el cual estd debidamente
autorizado por la Superintendencia Financiera de Colombia.

3.2.4 Deterioro o pérdidas por calificacion de riesgo de emisor - El precio de los titulos y/o
valores de deuda de que tratan el literal b del numeral 6.1.1 y el numeral 6.1.2 del capitulo I-1 de la
Circular Basica Contable y Financiera, asi como también los titulos participativos que se valoran a
variacion patrimonial debe ser ajustado en cada fecha de valoracién con fundamento en:

1. La calificacion del emisor y/o del titulo de que se trate cuando quiera que ésta exista.

2. La evidencia objetiva de que se ha incurrido o se podria incurrir en una pérdida por deterioro del
valor en estos activos. Este criterio es aplicable incluso para registrar un deterioro mayor del
que resulta tomando simplemente la calificacion del emisor y/o del titulo, si asi se requiere con
base en la evidencia.

El importe de la pérdida por deterioro debera reconocerse siempre en el resultado del periodo, con
independencia de que la respectiva inversion tenga registrado algiin monto en Otros Resultados
Integrales ORI.

La Aseguradora determina el deterioro de las inversiones aplicando la siguiente clasificacion:

a. Categoria "A"- Inversion con riesgo normal. Corresponde a emisiones que se encuentran
cumpliendo con los términos pactados en el valor y cuentan con una adecuada capacidad de
pago de capital e intereses, asi como aquellas inversiones de emisores que, de acuerdo con
sus estados financieros y demas informacion disponible, reflejan una adecuada situacién
financiera.

Para los valores qu ntren en est rocede el registro de deterioro.

c. Categoria "B"- In
que presentan fa
cumpliendo adec
inversiones de e
disponible, prese

con riesgo acep
de incertidumbre

uperior al normal. Corresponde a emisiones
n afectar la capacidad de seguir

ente con el servici da. Asi mismo, comprende aquellas
que, de acuerdo co stados financieros y demas informacion
bilidades que pueden afectar su situacién financiera.

Los valores partic
contabilizados no
inversion.

s, por riesgo crediticio (valor en libros) por el cual se encuentran
ser superior al ochenta por ciento (80%) del valor nominal de la

d. Categoria "C"- Inversion con riesgo apreciable. Corresponde a emisiones que presentan alta
0 media probabilidad de incumplimiento en el pago oportuno de capital e intereses. De igual
forma, comprende aquellas inversiones de emisores que de acuerdo con sus estados
financieros y demas informacion disponible, presentan deficiencias en su situaciénfinanciera
gue comprometen la recuperacion de la inversion.

Los valores participativos, por riesgo crediticio (valor en libros) por el cual se encuentran
contabilizados no puede ser superior al sesenta por ciento (60%) del valor nominal de la
inversién.

e. Categoria "D"- Inversién con riesgo significativo. Corresponde a aquellas emisiones que
presentan incumplimiento en los términos pactados en el titulo, asi como lasinversiones en
emisores que de acuerdo con sus estados financieros y demas informacion disponible
presentan deficiencias acentuadas en su situacion financiera, de suerte que la probabilidad
de recuperar la inversion es alta.
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Los valores participativos, por riesgo crediticio (valor en libros) por el cual se encuentran
contabilizados no puede ser superior al cuarenta por ciento (40%) del valor nominal de la
inversion.

Categoria "E"- Inversion incobrable. Corresponde a aquellas inversiones de emisores que de
acuerdo con sus estados financieros y demas informacién disponible se estima que es
incobrable.

El valor de estas inversiones debe estar totalmente provisionado.
3.3 Cuentas por cobrar

El reconocimiento inicial de las cuentas por cobrar se registra por su valor razonable. La medicion
posterior de las cuentas por cobrar es realizada al costo menos cualquier importe por deterioro de su
valor.

3.4 Primas por recaudar

La Compaiiia adoptd la politica de reconocimiento inicial a valor razonable de las primas por
recaudar, las cuales se recaudan en el corto plazo definido por la aseguradora, asi mismo la
Compaiiia evalula el deterioro de la misma, acorde con las politicas de evaluacién de deterioro.

Reconocimiento inicial - Nacional de Seguros S.A. reconocera un ingreso por la prima en el momento
en que se expide la poliza y un activo por la prima por cobrar al asegurado o intermediario de
seguros.

Reconocimiento posterior - La ia.adopto la politi nocimiento posterior de costo
sobre las primas por recaud ue se recaud lazo segun definicién de la
aseguradora.

3.5 Deterioro para prim r recaudar

Acorde con la politica ado
pdliza), soportado en la e
por ciento (100%) del tot
que cuenten con una antig
vigencia técnica de la poli

por la Compafiia pa luacion del deterioro (individual por

cia de pérdidas de valor, la compania reconoce deterioro del cien

s primas devengadas.y los gastos de expediciéon pendientes de cobro
superior a 75 dias comunes contados a partir de la iniciacién de la
cuando sean pdlizas de vigencias futuras.

3.6 Cuentas por cobrar actividad aseguradora

Se adoptd la politica de reconocimiento inicial a valor razonable de las cuentas por cobrar derivadas
de la celebracion de contratos de coaseguros y reaseguros las cuales se recaudan en el plazo definido
contractualmente, asi mismo la Compafia evalla el deterioro de las mismas acorde con las politicas
de evaluacion de deterioro.

Reconocimiento inicial -La Companiia reconoce a su valor razonable al momento de liquidaciéon del
derecho, de acuerdo con los contratos de seguro, coaseguro y reaseguro, y nace el derecho en favor
de la aseguradora.

Reconocimiento posterior — Para plazos superiores a un afio, se reconocen al costo amortizado
utilizando el método de la tasa de interés efectiva. Para plazos menores a un afio el reconocimiento
posterior corresponde al costo dado que se recaudan en el corto plazo.

3.7 Deterioro cuentas por cobrar actividad aseguradora

Un activo por reaseguro tiene deterioro si, y sélo si: Existe evidencia objetiva, a consecuencia de un

evento que haya ocurrido después del reconocimiento inicial del activo por reaseguro, de que el

cedente puede no recibir todos los importes que se le adeuden en funcién de los términos del

contrato, y si ese evento tiene un efecto que se puede medir con fiabilidad sobre los importes que el
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cedente vaya a recibir de la entidad reaseguradora.

En cumplimiento de lo estipulado por el Decreto 2973 de 2013 del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, y de las disposiciones emitidas por la Superintendencia Financiera de Colombia en los
articulos 2.2.6 de la Circular Basica Juridica 029 de 2014, modificada por la Circular Externa 038 de
2016 concernientes a la estimacion del deterioro de las contingencias a cargo de los reaseguradores,
Nacional de Seguros S.A. desarrollé6 y documenté una metodologia que sera utilizada para
determinar el deterioro al que estan sujetas las contingencias a cargo de los reaseguradores.

La metodologia utilizada para el calculo de deterioro de las contingencias a cargo de reaseguradores,
se basa en la metodologia CAMEL, la cual consiste en medir y analizar componentes fundamentales;
tales como capital, activos, manejo corporativo, ingresos y liquidez. Dicha metodologia es utilizada
principalmente para realizar mediciones de riesgo corporativo.

A demas, se tiene en cuenta la calificacion de riesgo emitida por una entidad calificadora de riesgos
como un componente adicional.

3.8 Cuentas por cobrar diferentes a la actividad aseguradora
La compania adopto la politica de reconocimiento inicial a valor razonable de las cuentas por cobrar
diferentes a las de la actividad aseguradora los cuales se recuperan en el corto plazo, asi mismo la

compania evalla el deterioro de las mismas acorde con las politicas de evaluacion de deterioro.

Reconocimiento inicial - La compania de seguros reconoce al momento en que nace el derecho sobre
las cuentas por cobrar diferentes a la actividad aseguradora a su valor razonable.

Reconocimiento posterior — La Compafiia adoptd la politica de reconocimiento posterior a valor
nominal de las cuentas por cobr, rentes a la activi adora

3.9 Deterioro cuentas po eguradora

La compafiia realiza el de
basado en modelo simplifi

a las cuentas po
e pérdidas espera

iferentes a la actividad aseguradora

3.10 Propiedades y equ

Las propiedades y equipo
arrendamiento financiero,
durante mas de un ejercicio.

propio incluyen los activos, en propiedad o en régimen de
compafila mantiene para su uso actual o futuro y que espera utilizar

3.10.1 Edificios - Los edificios son presentados en el estado de situacion financiera a su costo
revaluado, calculando como el valor razonable a la fecha de la revaluacion, menos las subsiguientes
depreciaciones o pérdidas por deterioro acumuladas. Las revaluaciones se efectian con suficiente
frecuencia, de tal manera que el importe en libros no difiera materialmente del que se habria
calculado utilizando los valores razonables a la fecha al final del periodo sobre el cual se informa.

Cualquier aumento en la revaluacion de dichos edificios se reconoce en otro resultado integral, y se
acumula en el patrimonio, excepto si revierte una disminucion en la revaluacién del mismo
previamente reconocida en ganancias o pérdidas, en cuyo caso el aumento se acredita a ganancias o
pérdidas en la medida en que se carga la disminucién previa. Una disminucion del valor en libros de
la revaluacidn de dichos terrenos y edificios es registrada en ganancias o pérdidas en la medida que
excede el saldo, si existe alguno, mantenido en la reserva de revaluacién de propiedades relacionado
con una revaluacién anterior de dicho activo.

La depreciacion de los edificios revaluados se carga a ganancias o pérdidas. En caso de venta o retiro
subsiguiente de propiedades revaluadas, el superavit de revaluacién atribuible a la reserva de
revaluacion de propiedades restante es transferido directamente a las ganancias acumuladas.

En el caso del Leasing financiero se reconoce un pasivo por el valor del leasing y se reconoce el
activo en el estado de situacion financiera.
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3.10.2 Otros elementos de la propiedad y equipo - Los inmuebles, muebles, enseres y vehiculos
son registrados utilizando el modelo del costo. Con posterioridad, se contabilizara por su valor de
costo, menos la depreciacién acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por deterioro de
valor que haya sufrido.

3.10.3 Depreciacién - El cargo por depreciacion se reconocera en el estado de resultado de cada
periodo. La depreciacion se calcula aplicando el método de linea recta, sobre el costo de adquisicion
de los activos.

e Inmueble 100 afios
e Equipo de computacion 5 anos

e Equipos de oficina, muebles y enseres 10 afios
e Vehiculos 5 afios

La depreciacion se registra por el método de linea recta con base en las siguientes vidas Utiles:

La gerencia de la Compafiia estimo que el valor residual de la propiedad y equipo es inmaterial y no
se no afectara la depreciacion.

Se reconoce una pérdida por deterioro siempre que el importe recuperable de un activo sea inferior a
su importe en libros.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material, la
compafiia estima el valor recuperable del activo y lo reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias,
registrando la reversion de la pg por deterioro ¢ ili n periodos anteriores, y ajustan en
consecuencia los cargos futu cepto de su n ningun caso, la reversién de la
pérdida por deterioro de un su valor en libros por encima de
aquel que tendria si no se por deterioro en ejercicios anteriores.

n reconocido pé

por derecho de mpla los arrendamientos de los cuales
tancial a usar el ac tificado sin ninguna restriccidén y se tiene
es el proposito del uso del activo.

3.10.4 Propiedades y e
la compaiiia tiene el derec
el derecho a dirigir como
A partir del 1 de enero de la compafiia realizo la adopcion la NIIF 16 Arrendamientos.

La Compania evalud el impacto en la aplicacién de la NIIF 16 en sus estados financieros. La NIIF 16
introduce un modelo contable Unico de arrendamiento en el estado de situacion financiera para los
arrendatarios y arrendadores que requiere reconocimiento de activos y pasivo para todos los
arrendamientos, junto con opciones para excluir los arrendamientos donde el plazo de arrendamiento
es de 12 meses 0 menos, o donde el activo subyacente es de bajo valor. La NIIF 16 arrastra
sustancialmente la contabilidad del arrendador en la NIC 17, con la distincidon entre arrendamientos
operativos y financieros. La compania no tiene actividades de arrendamiento significativas en los que
actle como arrendador.

En la fecha de inicio del arrendamiento se reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por
arrendamiento, la fecha de inicio hace referencia a la fecha en que el arrendador pone a disposicidn
del arrendatario el activo subyacente para su uso. La medicion de los arrendamientos se realiza para
cada tipo de activo subyacente relacionado en un contrato de arrendamiento, esto implica
descomponer el contrato de arrendamiento en cada uno de los activos que se identifiquen.

El método de depreciacidn utilizado es linea recta, utilizando un periodo equivalente al plazo del
arrendamiento a menos que exista opcion de compra, en cuyo caso el periodo de depreciacion sera
desde el inicio del contrato hasta el final de la vida Util del activo subyacente.

Al final de cada periodo se evalla si existe algun indicio de deterioro para un activo por derecho de
uso.

El deterioro se determina calculando el importe recuperable del activo, esto es, el menor valor entre
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su valor razonable menos los costos de venta y su valor en uso (valor presente de los flujos futuros
de efectivo estimados que se espera obtener del activo).

Las mejoras o los costos incurridos después del inicio del contrato se reconoceran en el resultado de
periodo.

En la transicidon a la NIIF 16, la Compafiia reconoci6 activos por derecho de uso adicionales,
incluyendo pasivos por arrendamiento adicionales, reconociendo la diferencia en las ganancias
retenidas. El impacto en la transicion se resume a continuacion.

Al 1 de enero de 2020

ACTIVO

Oficina donde realiza
Propiedad y equipo por derechos de operacién la Compafiia Edificio $ 475.192
uso 11-30 PH

Equipo de computo 235.423
Total Activo $ 710.615
PASIVO

Oficina donde realiza operacion

. . la Compaiiia Edificio 11-30 PH (475.192)
Pasivos por arrendamientos
Equipo de computo (235.423)
Total Pasivo $(710.615)

Al medir los pasivos por arr
compafiia descontd los pa
2019. La tasa aplicada es

0s que se cl

arrendamientos operativos, la
rrendamiento u

DTF Anual a 31 de diciembre

Los siguientes son los mo tos contables regis 31 de diciembre de 2020:

31 de diciembre de 2020

ACTIVO
Oficina donde realiza operacion
Propiedad y equipo por derechos de |3 Compafiia Edificio 11-30 PH ¢  383.674
uso
Equipo de computo 180.721
Total Activos $ 564.395
PASIVO
Oficina donde realiza operacion
o o 383.674
Pasivos por arrendamientos la Compahia Edificio 11-30 PH b )
Equipo de computo (180.721)
Total Pasivos $ (564.395)
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GASTO
) ] Oficina donde realiza operacion la
Gastos por intereses sobre los pasivos  compapiia Edificio 11-30 PH $ 34.785
por arrendamiento
Equipo de computo 16.385

] L Oficina donde realiza operacion la
Gastos relacionados con la depreciacion  compafiia Edificio 11-30 PH 120.676

de arrendamiento
Equipo de computo 56.842

Total Gasto $ 228.687

Las politicas y practicas utilizadas en la preparacion de los estados financieros y aplicados por la
Compaiiia son las mismas aplicadas en los estados financieros anuales 31 de diciembre de 2019, a
menos que se indique lo contrario excepto por la NIIF 16 —Arrendamientos mencionada
anteriormente.

La compafiia durante el afno 2020 no recibié ningun beneficio relacionado con el Covid-19 por
concepto de arrendamientos, por lo cual el Decreto 1432 del 2020 "Por el cual se modifica la NIIF
16 contenida en el anexo técnico compila torio y actualizado 1 -2019, del Decreto Unico
Reglamentario de las Normas de Contabilidad, de Informacién Financiera y de Aseguramiento de
la Informacién, Decreto 2420 de 2015, y se dictan otras disposiciones" no tuvo ningdn impacto
sobre los presentes Estados Financieros.

3.11 Activos intangibles adquiridos

Los activos intangibles con vi
menos la amortizacidon acu
reconoce con base en el m
la determind en 5 afios.

eparada son registrados al costo
o acumulada. La amortizacién se

e linea recta so vida util estimada, la cual la Administracion

3.12 Otros activos - Co los contratos no jonales WXL

n contrato de Exceso de Pérdida (WXL) Operativo (por Riesgo), el
roteger la retencion de la Compania, tiene un costo Unico durante la
costo se amortiza en un periodo de 12 meses y se debe pagar en 4
flo. El Reasegurador define el valor a pagar por dicha cobertura.

La Compania cuenta
cual tiene como final
vigencia de contrato.
instalamentos durant

3.13 Ingresos por primas emitidas

Las primas emitidas son reconocidas como ingreso en el momento de la emisidn independiente de la
vigencia técnica del seguro.

3.14 Ingresos por primas emitidas en coaseguro

Las operaciones de coaseguro se registran en funcion de las cuentas recibidas de la compaiiia lider y
de la participacidon en los contratos suscritos en cuanto al coaseguro cedido. Estos ingresos son
reconocidos en el momento de la emisién de la prima, no obstante, el devengo de las primas se
realiza mediante la liberacién de la reserva de primas no devengadas.

3.15 Ingresos por participacion de utilidades

La politica para el calculo de la participacion de utilidades, se encuentra descrita en los contratos de
reaseguros suscritos con los reaseguradores, con los que se tienen colocados los contratos
automaticos y se reconoce el ingreso contra una cuenta por cobrar.

3.16 Comision de intermediacion

El reconocimiento por concepto de comisiones de intermediacién se efectuara inmediatamente en
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resultados, de acuerdo con porcentajes de comisiones asociados a la venta de los seguros, los cuales
son considerados costos de intermediacién.

Con la emisidn se genera la obligacién de la comisién que se pagara al momento del recaudo de la
prima, debiendo reconocer simultaneamente el cargo a resultados con base en los seguros suscritos;
cumpliendo su definicién y los criterios de reconocimiento.

3.17 Reaseguro cedido

Las primas correspondientes al reaseguro cedido se registran en funcion de los contratos de
reaseguro suscritos, por la Compafiia y las compafiias reaseguradoras.

El reconocimiento de los ingresos ordinarios por comisiones de reaseguro, se reconoceran en su
totalidad de acuerdo con porcentaje pactado, en el momento de la cesidn de los respectivos
negocios, con base en los contratos de reaseguro firmados; satisfaciendo su definicidon y los criterios
de reconocimiento.

La Compafiia no compensa: a) Activos por contratos de reaseguro con los pasivos por seguros
relacionados; o b) Ingresos o gastos de contratos de reaseguros con los gastos o ingresos
respectivamente, de los contratos de seguros relacionados.

3.18 Cuentas por pagar
Se registran las obligaciones a cargo de la Companiia por las cesiones de reaseguro, coaseguro

cuenta corriente, obligaciones a favor de intermediarios, depdsitos para expedicidon de pdlizas,
siniestros liquidados por pagas y diversas.

inicialmente
(costos dire

Reconocimiento inicial = Se re
recibida mas los costos de t

zonable de la contraprestacion
ibles)

n medidos a costo amortizado utilizando el
bilidad el valor actual de los flujos

Medicién posterior - Para
método de interés efectiv
futuros estimados.

superiores a un a
caso de deterior

3.19 Reservas técnicas guros

Las siguientes reservas se bilizan en el pasivo y el activo de la Compafiia, generando en el
pasivo el valor bruto de la cion futura y su valor correlativo en el activo por la porciéon del

riesgo cedido al reasegurador del interior o exterior en todas las reservas técnicas por la porcidén
cedida de la prima:

3.19.1 Reserva de riesgos en curso- Se constituye para el cumplimiento de las obligaciones
futuras derivadas de los compromisos asumidos en las podlizas vigentes a la fecha de calculo.

3.19.1.1 Reserva de prima no devengada - Representa la porcion de las primas emitidas de las
pdlizas vigentes y de las primas emitidas de las pdlizas con inicio de vigencia futura, descontados los
gastos de expedicion correspondiente al tiempo no corrido del riesgo.

La compaiiia utiliza el método pdliza a pdliza requerido por la Superintendencia Financiera de
Colombia.

3.19.1.2 Reserva de insuficiencia de primas - La reserva de insuficiencia de primas complementala
reserva de prima no devengada en la medida en que la prima no resulte suficiente para cubrir el
riesgo en curso y los gastos no causados.

3.19.2 Reserva de siniestros avisados -La reserva para siniestros avisados se constituye por el
valor bruto y con cargo a resultados por el estimado de los reclamos individuales avisados de la parte
Compaifiia.

En casos de podlizas de cumplimiento tendra en cuenta ademas de aspectos procesales o judiciales, el
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riesgo subjetivo del Afianzado, el contrato que deriva la garantia, evaluar su cumplimiento y el
soporte probatorio de ello. Desde el inicio se debe establecer contacto con el Afianzado, quien debe
suministrar el soporte probatorio del cumplimiento y su posicién en frente del aviso de
incumplimiento, expresando si en caso de confirmarse una decisién adversa que determine el
incumplimiento; afectara la poliza expedida o asumiré directamente las cargas econédmicas que se
impongan. En ese mismo momento se deben verificar las contragarantias que reposen en la
compainia y constatar la solvencia financiera y liquidez del Afianzado.

También se debe evaluar la existencia de coaseguros y reaseguros, sobre todo verificando que, si
existe esta ultima figura, no exista clausula de control de reclamos, evento en el cual se debe contar
con la instruccién de los Reaseguradores de cara al manejo del siniestro y designacion de ajustadores
y apoderados.

3.19.2.1 Politica sobre manejo de avisos de siniestro o reclamaciones - La Aseguradora realizara, por
lo menos una vez al mes y en todo caso, siempre que sea necesario, el Comité de Indemnizaciones
en donde se analizaran cada una de las reclamaciones que se encuentren en curso para determinar,
segun el estatus de las reclamaciones y su evolucién, los montos apropiados de reserva por concepto
de siniestros avisados y los pagos que se puedan generar conforme a los procedimientos y
delegaciones que se definan para tal fin.

3.19.2.2 Politicas de constitucion y ajuste de reservas para Pdlizas de Cumplimiento Estatal -
Politicas de constitucion y ajuste de reservas para siniestros en proceso administrativo:

El comité de indemnizaciones decidira y autorizara la apertura del siniestro, asi como el valor de la
reserva que sera constituida por el porcentaje determinado con base en los parametros establecidos
de acuerdo con la etapa que se encuentre el proceso y la callﬁcaC|on de contingencias contemplada
en la nota técnica, el manual de j nizaciones y de d con las politicas NCIF adoptadas
por la compaiiia.

ara siniestros en Proceso Judicial - Si
idon de controversias por via administrativa
juridico, el Comit nizaciones determinara el valor
odra ser ajustado ier tiempo para incorporar cualquier
s particulares de la reclamacidn, que tengan incidencia en alguno de

3.19.2.3 Politicas de consti
eliminadas las instancias |
la reclamacion entra en pr
apropiado de la reserva el
modificacidén de las circun
los siguientes componente

y ajuste de rese
previstas para la

. Categoria de riesgo T -Juridico

. Mejor estimacidn de los costos futuros asociados a la administracion del proceso

De igual forma, se incorporara los honorarios de abogados vinculados, la estimacion de costas a
cargo de la Aseguradora, y cualquier otro tipo de erogacion derivada del proceso mismo que no
corresponda a indemnizaciones, sino a gastos y honorarios.

El valor de la reserva correspondera entonces a la mejor estimacion de los costos asociados a la
administracién, seguimiento y defensa de la Aseguradora dentro del proceso valorados al 100%, mas
el valor de la reclamacién ponderada, sin superar el limite del valor asegurado por la Aseguradora
por la probabilidad de fallo en contra asociada a la categoria de riesgo Técnico-Juridico en la cual se
encuentra clasificado, segun la siguiente tabla:

Categoria de riesgo técnico-Juridico Probabilidad
Riesgo Nulo (o remoto) 0%

Riesgo Eventual Hasta 25%
Riesgo Probable Hasta 50%
Riesgo Alto Hasta 75%
Riesgo Cierto Hasta 100%
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De esta manera, conforme a la legislacion vigente y a las buenas practicas contables de calificacion
de contingencias, la calificacién de los riesgos se define asi:

. Riesgo Nulo y Riesgo Eventual: Constituyen una contingencia remota.

. Riesgo Probable y Riesgo Alto: Constituyen una contingencia eventual.

. Riesgo Cierto: Constituye una contingencia Probable

Para definir la categoria pertinente, el Comité de Indemnizaciones y el abogado o abogados que
lleven el proceso, tendran en cuenta las circunstancias que se mencionan a continuacion, sin
perjuicio de que puedan involucrarse otras circunstancias concernientes a la reclamacion particular:
. Instancia del proceso y evolucién de los fallos de instancias anteriores.

. Materialidad y evidencia del incumplimiento.

. Solidez probatoria del incumplimiento dentro del proceso.

. Presencia de riesgos procesales.

3.19.2.4 Politica de constitucion y ajuste de reservas para pdlizas de caucion judicial — La Reservade
Siniestros Avisados sera constituida de manera individual con la notificacion oficial del Juez o la

autoridad competente en la diligencia judicial en el sentido de hacer uso de la garantia ofrecida, y su
monto correspondera a lo estipulado en tal notificacion, sin exceder la suma asegurada.

3.19.3 Depésitos retenid
reaseguradores del exterio
se libera contra la cuenta

e las primas cedidas a
durante un afo y posteriormente

3.19.4 Siniestros no Avi
debe destinar la Compaii
fecha de calculo de esta r
para los cuales no se cuen

estimacion del monto de recursos que
atender los futuros p e siniestros que ya han ocurrido, a la

, pero que todavia no han sido avisados a la entidad aseguradora o
suficiente informacion:

En la estimacion de esta r , al no contar con histérico de siniestralidad, se utilizé el método
definido en la nota técnica. La estimacion se realiza sobre la base de prima devengada por el factor
determinado en la nota técnica, menos siniestros pagados, netos de recobro y salvamentos, y
expresados en pesos corrientes a la fecha de calculo.

Este método alternativo de calculo es utilizado mientras se construye la base histérica como minimo,
con cinco (5) afios de informacion siniestral, segun lo establecido en el Decreto 2973 de 2013.

3.20 Siniestros liquidados

La Compaiiia reconoce una obligacién a valor razonable como resultado de las reclamaciones con
base en los siniestros avisados, esta corresponde al monto de la indemnizacion a favor del
beneficiario del seguro teniendo en cuenta como valor maximo, la suma asegurada que figure en la
poliza o certificado.

Si el afianzado, a pesar de existir una resolucidén declarando la ocurrencia, del siniestro, caducidad,
multa, clausula penal pecuniaria, entre otros, manifiesta formalmente no estar de acuerdo con esta
declaratoria, deberd presentar a Nacional de Seguros copia de la accidn judicial radicada, que
suspenda los efectos de la decisidn, para que la Compania no proceda con el pago. En caso
contrario, se debera realizar el pago dentro del término establecido.
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3.21 Politica general de ingresos y gastos diferentes a la actividad aseguradora

El principio general de reconocimiento de ingresos y gastos es el criterio de devengo, segun el cual la
imputacién de ingresos y gastos se hace en funcién de la prestacion real de los servicios que los
mismos representan, con independencia del momento en que se produzca el pago efectivo.

3.22 Beneficios a empleados

La compafiia cumple con las obligaciones sefialadas en la ley derivadas de la relacion contractual con
sus funcionarios, tales como, prima legal, cesantias, intereses sobre cesantias, vacaciones, aportes a
la seguridad social, aportes a las cajas de compensacion, aportes a la ARL, aportes a pension y
aportes parafiscales.

Adicionalmente, a los funcionarios les otorga las licencias remuneradas establecidas por la ley como
lo son, la licencia por luto, licencia de paternidad y licencia de maternidad y lactancia.

3.23 Pasivos estimados

Los pasivos estimados que registra la Compaiiia son aquellos en los que existe incertidumbre acerca
de su cuantia o vencimiento para lo cual la compania provisiona los valores estimados por los
conceptos de: impuestos, costos de excesos de perdida, otras obligaciones contraidas con terceros y
comisiones de intermediacidn pero que su pago se realizara en los siguientes periodos.

La compania ha calculado el importe de los pasivos estimados acorde con la mejor estimacién de los
flujos futuros a desembolsar para cancelar la obligacién presente.

3.24 Impuesto sobre la r

El impuesto por pagar cor
ganancia fiscal difiere de |
gastos imponibles o deduc
pasivo de la Compaifiia po
aprobadas al final del peri
impuesto sobre la renta y
mayor, estimada a tasas

se basa en las g
ncia reportada e

as fiscales registradas durante el afio. La
debido a las partidas de ingresos o

n otros anos y pa nunca son gravables o deducibles. El
pto del impuesto co se calcula utilizando las tasas impositivas
bre el cual se informa. La Compafiia determina la provision para
ementarios con base.en.la utilidad gravable o la renta presuntiva, la
icadas en la ley de impuestos

El calculo de la provision del impuesto sobre la renta corriente se realiza con base en el resultado del
ejercicio depurando los ingresos y gastos que no forman parte de la utilidad fiscal del periodo en
atencion a las normas fiscales vigentes, este calculo no puede ser inferior al 3% de su patrimonio
liquido en el Gltimo dia del ejercicio gravable inmediatamente anterior.

3.25 Impuesto diferido

El impuesto diferido se reconoce sobre las diferencias temporarias entre el importe en libros de los
activos y pasivos incluidos en los estados financieros y las bases fiscales correspondientes utilizadas
para determinar la ganancia fiscal. El pasivo por impuesto diferido se reconoce generalmente para
todas las diferencias fiscales temporarias. Se reconocera un activo por impuestos diferidos, por causa
de todas las diferencias temporarias deducibles, en la medida en que resulte probable que la entidad
disponga de ganancias fiscales futuras contra las que cargar esas diferencias temporarias deducibles.
Estos activos y pasivos no se reconocen si las diferencias temporarias surgen del reconocimiento
inicial (distinto al de la combinacidon de negocios) de otros activos y pasivos en una operacidon que no
afecta la ganancia fiscal ni la ganancia contable. Ademas, los pasivos por impuesto diferido no se
reconocen si la diferencia temporal surge del reconocimiento inicial de la plusvalia.

El importe en libros de un activo por impuestos diferidos debe someterse a revisién al final de cada
periodo sobre el que se informe y se debe reducir, en la medida que estime probable que no
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dispondra de suficiente ganancia fiscal, en el futuro, como para permitir que se recupere la totalidad
0 una parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas fiscales que se
espera sean de aplicacién en el periodo en el que el activo se realice o el pasivo se cancele,
basandose en las tasas (y leyes fiscales) que al final del periodo sobre el que se informa hayan sido
aprobadas o practicamente aprobadas terminado el proceso de aprobacion.

3.25.1 Impuesto corriente y diferido del afio - Los impuestos corrientes y diferidos se reconocen
en resultados o pérdidas, excepto cuando se relacionan con partidas que se reconocen en otro
resultado integral o directamente en el patrimonio, en cuyo caso, los impuestos corrientes y diferidos
también se reconocen en otro resultado integral o directamente en el patrimonio, respectivamente.

3.26 Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a pesos colombianos usando la tasa de
cambio vigente en la fecha de la transacciéon. Activos y Pasivos monetarios en moneda extranjera son
convertidos a la moneda funcional usando la tasa de cambio vigente en la fecha de corte del Estado
de Situacidn Financiera. Las ganancias o pérdidas que resulten en el proceso de conversion son
incluidas en el Estado de Resultados.

3.27 Cambios en politicas contables

Al 31 de diciembre de 2020 la administracidon no realizé ningln cambio a las politicas contables de la
compafia.

LES CRITI

tables, las cual escriben en la nota 3, la Administracion
resunciones sob importes en libros de los activos y pasivos

n de otras fuentes ados y presunciones asociadas se basan
como relevantes. Los resultados reales

JUICIOS Y ESTIMACIONE

En la aplicacién de las poli
debe hacer juicios, estima
que aparentemente no pr
en la experiencia histdrica
podrian diferir de dichos e

Los estimados y presuncio
contables se reconocen en
periodos futuros si la revis

byacentes se revisan.regularmente. Las revisiones a los estimados
riodo de la revision si la revision solo afecta ese periodo, o en
ecta tanto al periodo actual como a periodos subsecuentes.

4.1 Pasivos por contrato de seguros

La estimacion de los pasivos finales que surgen de los reclamos hechos por los clientes de la
Compaiiia bajo contratos de seguros es el estimado contable mas critico. Hay varias fuentes de
incertidumbre que necesitan ser consideradas en el estimado del pasivo que la Compaiiia pagara
finalmente por tales reclamos. De acuerdo con las normas de la Superintendencia Financiera de
Colombia dichos pasivos estan divididos en pasivos por siniestros avisados por liquidar y de siniestros
ocurridos, pero no reportados (IBNR).

Como caracter general las estimaciones e hipdtesis utilizadas son revisadas de forma periddica y
estan basadas en la experiencia histérica y en otros factores que hayan podido considerarse mas
razonables en cada momento. Si como consecuencia de estas revisiones se produjese un cambio de
estimacion en un periodo determinado, su efecto se aplicara en ese periodo en forma prospectiva.

La principal hipdtesis esta basada en el comportamiento y desarrollo de los siniestros, utilizando la
frecuencia y costos de los mismos de los Ultimos ejercicios. Asi mismo, se tienen en cuenta en las
estimaciones hipdtesis sobre los tipos de interés, retrasos en el pago de siniestros y cualquier otro
factor externo que pudiera afectar tales estimaciones. Las hipotesis estan basadas en la mejor
estimacion posible en el momento de la emision de los contratos. No obstante, en el caso de que se
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pusiera de manifiesto una insuficiencia demostrada, se constituirian las provisiones necesarias para
cubrirla.

4.1.1 Siniestros avisados por liquidar - Corresponde al monto de recursos que debe destinar la
Compaiiia para atender los pagos de los siniestros ocurridos una vez estos han sido avisados, asi
como los gastos asociados a estos, a la fecha de calculo de este pasivo.

Para la constitucidon del pasivo, la Compafiia tiene en cuenta la magnitud del siniestro, el valor
asegurado y la modalidad del amparo, las condiciones de la pdliza que eventualmente podria
afectarse, los valores sugeridos por los ajustadores, coaseguradores, Compafiias cedentes o
reaseguradores. También se evalla y sopesa el riesgo subjetivo, técnico, reputacional, financiero,
etc.

El pasivo para gastos legales es determinado por el valor de los honorarios del abogado a cargo de la
defensa de la Compafiia en caso de ser necesario, y del costo de aspectos que incidan en el
desarrollo del proceso como honorarios de peritos, desplazamientos, etc.

En casos de pdlizas de cumplimiento se tiene en cuenta ademds de aspectos procesales o judiciales,
el riesgo subjetivo del Afianzado, el contrato que deriva la garantia, evaluar su cumplimiento y el
soporte probatorio de ello. Desde el inicio se debe establecer contacto con el Afianzado, quien debe
suministrar el soporte probatorio del cumplimiento y su posicion en frente del aviso de
incumplimiento, expresando si en caso de confirmarse una decisidon adversa que determine el
incumplimiento, afectara la pdliza expedida o asumira directamente las cargas econdmicas que se
impongan. En ese mismo momento se deben verificar las contragarantias que reposen en la
Compaiiia y constatar la solvencia financiera y liquidez del Afianzado.

s del Estado,
se debe estq
0s judiciales d
rativo que declar.
la Jurisdiccion Co
mente debe busca

rtunidad administrativa o procesal
o que lo sustente, en lo posible

. St'definitivamente se consolida el
cumplimiento (pese a los recursos

gueda en firme; corresponde pagar el
propio afianzado pague la obligacion a

En casos de actuaciones ante
para impugnar el acto admi
con la coordinacién de los
siniestro porque el acto ad
interpuestos o la demanda
valor reclamado, pero pre
fin de evitar el recobro.

tencia de coaseguros y reaseguros, sobre todo verificando que si
ta clausula de control de reclamos, evento en el cual se debe contar
radores 'de cara al manejo del siniestro y designacién de ajustadores

También se debe evaluar |
existe esta ultima figura,
con la instruccién de los R
y apoderados.

En el proceso de constitucion de reservas, dependiendo de la complejidad, se puede obtener el
concepto de una firma externa experta que efectle un andlisis y valoracién de los perjuicios producto
del incumplimiento, evento que requiere el reconocimiento de los honorarios para la liquidacion de lo
que haya lugar.

De acuerdo con los cambios introducidos en la CE 025 de 2017 de la SFC, una vez determinada la
tipicidad de la reclamacidn, se establece como metodologia para la estimacion de la reserva. Este
modelo incorpora para su analisis un promedio ponderado de distintas variables a considerar como
son: cupo del cliente, avance de obra, analisis juridico y analisis técnico asociado a la ejecucion del
objeto contractual, esto es la calidad técnica de la obra. Asimismo, el modelo incorpora variables
como contragarantias reales, valor de la contingencia (entendida como el menor valor entre el valor
reclamado y el valor asegurado por el amparo correspondiente) a fin de determinar el valor sugerido
de la reserva para siniestros avisados.

4.1.2 Siniestros no avisados (IBNR) - Para la estimacion de esta reserva la Administracion utiliza
el método descrito en las notas técnicas, el cual fue técnicamente desarrollado tedricamente como a
nivel practico para esta estimacion, ya que la Compaiiia no cuenta con los 5 afios que exige lanorma
de la SFC para utilizar el método de triangulos.
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La estimacion se realiza sobre un porcentaje (factor) de las primas retenidas por la compaiiia
restando del resultado los siniestros pagados o avisados, netos de recobro y salvamentos, y
expresados en pesos corrientes a la fecha de calculo. La informacién base para determinar los
porcentajes (factor) fue: siniestros, reservas de siniestros y reembolsos sobre siniestros.

4.2 Impuesto diferido

Los activos y pasivos por impuesto diferido se registran sobre las diferencias temporarias deducibles
0 gravadas originadas entre las bases fiscales y las bases contables, teniendo en cuenta las normas
fiscales vigentes y aplicables en Colombia. Debido a las condiciones cambiantes de la economia, las
constantes modificaciones en la legislacion fiscal y los cambios permanentes en la doctrina tributaria,
la determinacion de las bases fiscales del impuesto diferido implica dificiles juicios para estimar
futuras ganancias, compensaciones o deducciones fiscales.

La determinacion del impuesto diferido es considerada como una politica contable critica, ya que su
determinacion implica estimaciones futuras de utilidades que pueden verse afectadas por cambios en
las condiciones econdmicas, adicionalmente las normas fiscales son muy cambiantes y su aplicacion
implica interpretaciones por parte del contribuyente y las autoridades fiscales.

NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS CONTABLES EMITIDOS POR EL IASB ANIVEL
INTERNACIONAL

5.1 Normas Incorporadas en Colombia a partir del 1 de enero de 2020
Decretos 2496 de 2016 y 2170 de 2017 - Con estos decretos, a partir del 1 de enero de 2020 entraran

a regir las siguientes normas en co técnico nor ntiene algunas enmiendas emitidas
por el IASB en el segundo se 2016, permiti cién anticipada:

Norma de
Informacion

Financiera
Marco Conceptual
para informacién
financiera -
Modificaciones a las
referencias al Marco
Conceptual en la
normas NIIF.

Detalle

Se es n nuevo marco conceptual para las
entidades que aplican las NIIF plenas (Grupo 1) para
la elaboracion de informacion financiera de propdsito
general.

al marco
al anterior

Contiene las definiciones de conceptos relacionados
con:

e Medicion: incluyendo los factores considerados
cuando se seleccionan bases de medicion.

e Presentacion y revelacion: incluyendo cuando
clasificar un ingreso o gasto en el otro resultado
integral.

¢ No reconocimiento: incluye la guia de cuando los
activos o pasivos deben ser removidos de los
estados financieros.

Adicionalmente, actualiza las definiciones de activo y
pasivo y los criterios para incluirlos en los estados
financieros. De igual forma, clarifica el significado de
algunos conceptos.

La modificacién consiste en proporcionar guias para

NIC 1 - Enmienda definicion

de material
Presentacion de

ayudar a las entidades a realizar juicios sobre
materialidad o importancia relativa, en lugar de
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Estados Financieros
NIC 8-

Politicas Contables,
cambios en las
estimaciones
contables y errores

realizar cambios sustantivos en la definicién de
material o con importancia relativa. Por
consiguiente, en septiembre de 2017, consiguiente,
en septiembre de 2017, IASB emitié el Documento
de practica 2 “Realizar de Juicios sobre Materialidad
o Importancia Relativa”.

La informacion es material si se puede esperar
razonablemente que la omisidn, la desviacion o el
ocultamiento de la misma influyan en las decisiones
que los usuarios primarios de los estados financieros
de propésito general toman sobre esos estados
financieros, los cuales proporcionan informacién
financiera sobre una entidad especifica de reporte.

NIIF 16 -
Arrendamientos

Mo ion
decreto 1432
de 2020

Establece principios para el reconocimiento,
medicidon, presentacion y divulgacién de los
arrendamientos, con el objetivo de asegurar que los
arrendatarios y los arrendadores proporcionen
informacién relevante que represente fielmente
dichas transacciones.

La NIIF 16 reemplaza las siguientes normas e
interpretaciones:

. mientos

inacién de si un Acuerdo
ne un Arrendamiento

rendamientos Operativos - Incentivos

« SIC-27 Evaluacion de la sustancia de las
transacciones que implican la forma juridica de
un contrato de arrendamiento.

La modificacion consiste en concesiones de
arrendamiento relacionadas con Covid-19”, con el fin
de facilitar a los arrendatarios el reconocimiento
contable de los posibles cambios en los contratos de
arrendamiento que pudieran presentarse con ocasién
de pandemia ocasionada por el Covid-19.

la enmienda adiciond los parrafos 46A y 46B a la
NIIF 16.

CINIF 23 -

Incertidumbres
frente a los
Tratamientos del
Impuesto a las
Ganancias

Aclaracién de la
aplicacion de
requisitos de
reconocimiento y
medicidon de las NIC
12 cuando hay
incertidumbre de
los tratamientos
fiscales.

Esta Interpretacion aclara cémo aplicar los
requerimientos de reconocimiento y medicién de la
NIC 12 cuando existe incertidumbre frente a los
tratamientos del impuesto a las ganancias. En esta
circunstancia, una entidad reconocera y medira su
activo o pasivo por impuestos diferidos o corrientes
aplicando los requerimientos de la NIC 12 sobre la
base de la ganancia fiscal (pérdida fiscal), bases
fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos
fiscales no utilizados y tasas fiscales determinadas
aplicando esta Interpretacion.
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5.2 Nuevos estandares, interpretaciones y enmiendas emitidas por el IASB aiin no efectivas

Hay una serie de normas, modificaciones de normas e interpretaciones que han sido emitidas por el IASB
que son efectivas en los periodos contables futuros que el grupo ha decidido no adoptar pronto.

Las siguientes modificaciones son efectivas para el periodo que comienza el 1 de enero de 2022:

Norma de

Informacion Tema de la

Financiera enmienda Detalle

NIIF 17 Contratos de Emision nueva Establece los principios para el reconocimiento,
Seguro norma medicién, presentacion y divulgacién de los contratos

de seguro dentro del alcance de la Norma.

Su objetivo es asegurar que una entidad proporcione
informacion relevante que represente fielmente los
contratos de seguros. Esta informacidn proporciona una
base para que los usuarios de los estados financieros
evallen el efecto que los contratos de seguro tienen
sobre la situacion financiera, el rendimiento financiero y
los flujos de efectivo de la entidad.

Entrada en vigencia enero de 2022

La Compafiia realizara la cuantificacién del impacto sobre los estados financieros, una vez sea
emitido el Decreto que las incorpore en el Marco Técnico Normativo Colombiano.

6. VALOR RAZONABLE DE A

n basada en el
transaccién ord
en la fecha de la
fecha de la med
o debe el pasivo).

0, que se realiza con el objetivo de estimar el
ra-vender el activo o transferir el pasivo
n condiciones de mercado presentes (es
de la perspectiva de un participante de

El valor razonable es una
precio al que tendria lug
entre participantes del me
decir, un precio de salid
mercado que mantiene el

6.1 Jerarquia del valor able

Para incrementar la coherencia y comparabilidad de las mediciones del valor razonable e informacion
a revelar relacionada, la NIIF 13 establece una jerarquia del valor razonable que clasifica en tres
niveles los datos de entrada de técnicas de valoracion utilizadas para medir el valor razonable. La
jerarquia del valor razonable concede la prioridad mas alta a los precios cotizados (sin ajustar) en
mercados activos para activos y pasivos idénticos (datos de entrada de Nivel 1) y la prioridad mas
baja a los datos de entrada no observables (datos de entrada de Nivel de 3).

Las siguientes son las definiciones realizadas para la determinacidn del valor razonable de los activos
y pasivos financieros:

Nivel 1 - Los datos de entrada de Nivel 1 son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos
para activos o pasivos idénticos, a los que la entidad puede acceder en la fecha de la medicion. Un
mercado activo es aquel en el cual se realizan las transacciones de los activos y pasivos que estan
siendo medidos con suficiente frecuencia y volumen para proporcionar informacion de los precios en
una base recurrente.

Nivel 2 - Los datos de entrada de Nivel 2 son distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1
que son observables para los activos o pasivos, directa o indirectamente. Los datos de entrada de
Nivel 2 incluyen los siguientes elementos: (a) Precios cotizados para activos o pasivos similares en
mercados activos. (b) Precios cotizados para activos o pasivos idénticos o similares en mercados que
no son activos. (c) Datos de entrada distintos de los precios cotizados que son observables para el
activo o pasivo. (d) Datos de entrada corroboradas por el mercado.
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Nivel 3 - Los datos de entrada de Nivel 3 son datos de entrada no observables para el activo o
pasivo.

6.2 Proceso de valoracion para las mediciones del valor razonable de las inversiones

La valoracién a precios justos de mercado de las inversiones se realiza mediante la utilizacion de los
precios, insumos y metodologias suministradas por el proveedor de precios de valoracién de la
Aseguradora (PIP). Las metodologias y procedimientos realizados por el proveedor de precios de
valoracion son conocidas por la Superintendencia Financiera de Colombia y han sido avaladas por
este ente regulador.

El valor razonable de activos financieros que no se negocian en un mercado activo se determina
mediante técnicas de valoracidon suministradas por el proveedor de precios (acciones de baja
bursatilidad que cotizan en la BVC o por la Cartera Colectiva) de acuerdo con las fichas técnicas.

Medicion del valor razonable

a) Renta Variable - La compafiia invierte en acciones inscritas en la Bolsa de Valores de Colombia,
estos instrumentos son valorados a partir de precios publicados por el proveedor designado
como oficial, donde dicho proveedor realiza la valoracién de la siguiente manera:

Acciones de alta liquidez: Para las acciones que se encuentren catalogadas como de Alta
Liquidez, el precio de valoracion sera el precio de cierre calculado en el sistema de negociacion,
redondeando a 2 decimales.

Acciones de baja liquidez: Para determinar el precio de valoracidn el proveedor tomara como
insumo inicial el Ultimo precio publicado para la misma y se obtendra el nuevo, tomando las
operaciones que hayan m recio dentro d i racion, teniendo en cuenta el peso
de las mismas respecto y al volume

b) Renta fija - Los titulos
porcentual con 3 deci
intereses causados y

fija se valora
el cual se adjudic
ntes del titulo de

cio, siendo este el precio
a o registra una operacién que incluye los
a de emisién y ultimo pago deintereses.

¢) Fondos de Inversion va - Para determina i0, los activos de renta fija que
conforman el portafoli aloran de acuerdo con la normatividad vigente de la
Superintendencia Fin de Colombia. Para la cartera colectiva la participacion se valora con
base en el valor de la d que es reportado diariamente por la entidad externa que
administra los fondos ersion colectiva.

El precio sucio de valoracion para inversiones en renta fija, variable y fondos de inversion colectiva
sera establecido de acuerdo con metodologia implementada por nuestro proveedor de precios PIP
Colombia la cual se encuentra aprobada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

La siguiente tabla analiza, dentro de la jerarquia del valor razonable, los activos y pasivos de la
Compaiiia medidos al valor razonable, sobre bases recurrentes, al 31 de diciembre de 2020 y 2019:

Valor Razonable

% %
31/12/2020 31/12/2019 Participacion Participacion
2020 2019

Acciones alta liquidez bursatil
emitidas por entidades no vigiladas o o
por la SFC $ 1.985.603 1.551.719 4,18% 4,18%
Acciones alta liquidez bursatil

. emitidas por entidades vigiladas por 2.182.968 1.275.896 3,44% 3,44%

Nivel la SFC

1
Acciones media liquidez bursatil
emitidas por entidades no vigiladas ~
Bor Ia\SFC 224.250 0,60% 0,60%
Certificados de Deposito a Término 10.216.632 12.626.965 34,03% 34,03%

por entidades vigiladas por la SFC
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Total nivel 1

Carteras Colectivas abiertas sin pacto
de permanencia
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especiales - inmobiliarias

Total nivel 2

Total
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%
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%

7. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El siguiente es el detalle de e

(1) El detalle por cada un

Caja
Bancos y otras entidad
Total

entidades financieras

Entidad financiera
Banco de Bogotd S.A.

Banco de Bogota Miami (a)

Canal Bank (b)

ncieras (1)

31/12/2020 31/12/2019 Participacion Participacion
2020 2019
- 1.029.440 2,77% 2,77%
- 10.527.160 28,35% 28,35%
16.668.872 2.865.825 7,72% 7,72%
7.785.964 2.187.219 5,89% 5,89%
550.866
39.390.905 32.298.474 86,98% 86,98%
17.363.259 3.203.244 8,63% 8,63%
1.603.352 1.628.806 4,39% 4,39%
18.966.611 4.832.050 13,02% 13,02%
58.357.516 37.130.524 100% 100%
equivalentes
dic-19
$ 1.112

Banco BTG Pactual Cayman (c)

BTG Pactual
Total

1.350.148

6.270.234

$ 1.351.260

s entidades financieras agrupadas dentro del rubro de bancos y otras

$ 5.532.710 1.274.427
617.309 31.525
34.021 32.480

6.747 1.716

10.000 10.000

$ 6.200.787 $ 1.350.148

(@) Saldo en ddlares a 31 de diciembre de 2020 U$ 179.842,40 a una tasa de cambio de $3.432,50
pesos y saldo a 31 de diciembre de 2019 U$ 9.619,83 a una tasa de cambio de $3.277,14

(b)

(©)

pesos.

Saldo en ddlares a 31 de diciembre de 2020 U$ 9.911,36 a una tasa de cambio de $3.432,50
pesos y saldo a 31 de diciembre de 2019 U$ 9.911,36 a una tasa de cambio de $3.277,14

pesos.

Saldo en ddlares a 31 de diciembre de 2020 U$ 1.965.54 a una tasa de cambio de $3.432,50
pesos y saldo en dolares a 31 de diciembre de 2019 U$ 523,18 a una tasa de cambio de

$3.277,14 pesos.
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Los anteriores fondos no estan restringidos, ni cuentan con limitacion para su uso.

ACTIVOS FINANCIEROS DE INVERSION

El siguiente es el detalle de los activos financieros de inversion:

Inversiones negociables medidas al valor 2020 2019
razonable
Valor . L Valor %
Razonable % Participacion Razonable Participacion

Acciones con alta liquidez bursatil emitidas por n
entidades no vigiladas por la SFC $ 1.985.603 3,40% $ 1.551.719 4.18%
Acciones con alta liquidez bursatil emitidas por o 0
entidades vigiladas por la SFC 2.182.968 3,74% 1.275.896 3.44%
Acciones media liquidez bursatil emitidas por
entidades no vigiladas por la SFC B B 224.250 0,60%
S::Ef;isefg;e"t"’as Abiertas sin pacto de 17.363.259 29,75% 3.203.244 8.63%
Participaciones en carteras colectivas especiales
- inmobiliarias _1.603.353 42& ~ 1.628.807 _4.39%
:::‘r’i'n:’;‘r"?;sm“es en instrumentos de 23.135.183 39,64% 7.883.916 21,23%
Certificados de Depdsito a Término emitidos por o o
entidades vigiladas por la SFC 10.216.632 17,52% 12.636.965 34,03%
gggos emitidos por entidades vigiladas por la B 0% 1.029.440 2,77%
Titulos de Tesoreria - TES TF Pesos 16.668.872 28,56% 10.527.160 28,35%
Titulos de Tesoreria - TES UVR 7.785.963 13,34% 2.865.824 7,72%
Inversiones en deuda publica ~ 550.866 0,94% 2.187.219 5,89%
externa garantizados por la Nacién
Total inversiones en titulos de deuda 35.222.333 60,36% 29.246.608 78,77%
Total activos financieros de inversio $ 58.357.516 $37.130.524 100%

s - A continuacio
versiones en titul

Maduracion de las inve
que componen el portafoli
y 2019:

2020

enta el rango de vencimiento de los titulos
a (renta fija) al 31 de diciembre de 2020

Periodo de maduraci ncimiento) Monto % participacion
Entre 1 afio y 5 afios 10.216.632 29,01%
Entre 5 aflos y 10 afos 25.005.701 70,99%
Total __$ 35.222.333 100%
2019

Periodo de maduracién (vencimiento) Moto % participacion
Menos de 1 ano $ 5.954.875 20,36%
Entre 1 afio y 5 afios 22.774.548 77,87%
Entre 5 aflos y 10 afios 517.185 1,77%
Total $ 29.246.608 100%

El siguiente es un detalle del vencimiento de los titulos que componen el portafolio de titulos de

duda al 31 de diciembre de 2020 y 2019:
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2020
Clase de Titulo < 1 afio 1 - 5 afios 5-10 afos Total
CDT emitido por entidades vigiladas por la )
SFC $ $9.142.839 $1.073.793 $10.216.632
Inversiones en deuda publica externa _ _ 550.866 550.866
garantizados por la Nacién ’ :
Titulos de tesoreria TES - - 24.454.835 24.454.835
Total $ -  $9.142.839 $26.079.494 $ 35.222.333
2019
Clase de Titulo < 1 aiio 1 - 5 afios 5-10 aiios Total
CDT emitido por entidades vigiladas por la SFC $ 3.028.990 $ 9.607.975 $ - $ 12.636.965
Inversiones en deuda publica externa 2.187.219 _ 2.187.219
garantizados por la Nacién ’ ’ ! ’
Titulos de tesoreria TES 2.925.885 9.949.914 517.185 13.392.984
Bonos emitidos por entidades vigiladas _ 1.029.440
SFC : *
Total .548 $517.185 $ 29.246.608

Las inversiones del portaf
establecido en el Decreto
restricciones sobre las inv

Calificacion de las inve

Calificacio
n

AAA
BBB
Nacion

Acciones de entidades vigiladas por la SFC (1)

Acciones de entidades no vigiladas por la SFC (1)

Sin calificacion (2)

Total

dic-20

$27.579.891
550.866
24.454.835
2.182.968
1.985.604

1.603.352

$58.357.516  $37.130.524

dic-19

$16.869.649
2.187.219
13.392.984
1.275.896
1.775.969

1.628.807

(1) Acciones Negociables - El siguiente es un detalle de las acciones al 31 de diciembre de 2020:
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Emisor

Banco Davivienda S.A.
Bancolombia S.A.
Grupo Nutresa S.A.
Grupo Argos S.A.

Grupo de Inversiones Suramericana S.A.

Celsia S.A.

Ecopetrol S.A.

Empresa Energia de Bogota S.A.
Cementos Argos S.A.

Grupo Aval Acciones y Valores S.A.

Isa Interconexion Eléctrica
Total

Cantida
d de
Accione
s

510
39.440
607
1.275
875
1.216
496.066
7.423
127.259
634.791
1.144

Valor de
Mercado

$ 18.564
1.384.344
14.568
16.074
22.120
5.761
1.113.668
19.671
786.461
757.940

29.401

$4.168.572

indice

Bursatilidad

Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta

%
Participacion

0,45%
33,21%
0,35%
0,39%
0,53%
0,14%
26,72%
0,47%
18,87%
18,18%
0,71%

—100%

Acciones Negociables - El siguiente es un detalle de las acciones al 31 de diciembre de 2019:

Cantidad

Emisor

de

Acciones

Banco Davivienda S.A.
Bancolombia S.A.

Empresa Energia de Bogota
Cementos Argos S.A.
Grupo Nutresa S.A.
Ecopetrol S.A.

Isa Interconexién Eléctrica
Grupo Argos S.A.

Grupo de Inversiones Suramericana
S.A.
Celsia S.A.

Canacol Energy LTD
Total

20.179
374.036
22.086

796

8.388

44.261

1.277
2.802
9.706

31.178

18.75

Valor de
Mercado

60

8
213.055
146.725
25.029
37.827
330.004

137.496
224.250
$3.051.866

indice

Bursatilidad

Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta

Alta
Media

%
Participacion

1,20%
29,79%
27,21%

5,28%

6,98%

4,81%

0,82%

1,24%
10,81%

4,51%

7,35%

_100%

(2) El siguiente es un detalle de la Participacidon en Carteras Colectivas sin pacto de permanencia:

Entidad

BTG Pactual Fondo Liquidez Clase I

BTG Pactual Fondo Rentas
Inmobiliarias Inversiones Especiales

Total

Calificacion

AAA

Sin Calificacion
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dic-20

$ 17.363.259

1.603.352

dic-19

$ 3.203.244

1.628.806

$ 18.966.611 $4.832.050
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CUENTAS POR COBRAR, NETO

El siguiente es el detalle de las cuentas por cobrar:

dic-20 dic-19

Primas pendientes de recaudo (9.1)

Negocios directos (1) $ 15.859.208 $ 9.446.488
Coaseguro aceptado (2) 1.030.565 648.618
Coaseguro cedido (3) 483.735 303.125
Total $ 17.373.508 $ 10.398.231
Deterioro primas pendientes de recaudo (9.2) $ (51.405) $ (110.973)
Total primas pendientes de recaudo, neto $ 17.322.103 $ 10.287.258
Otras cuentas por cobrar:

E:goa;)eguradores cuenta corriente aceptados $ 102.700 $ 80.126
Diversas 75.903 17.407
Participacidn de utilidades con reaseguradores 870.713 1.701.197
Depdsitos 242.119 240.656
Anticipos a contratos y proveedores 63.357 16.143
Adelantos al personal 2.112 1.560
Total Otras Cuentas por co 2.057.089
Total .007 $ 12.344.347

(9.1) El siguiente es el de
diciembre de 2020 y 2019

la cartera por vi s primas pendiente de cobro al 31 de

Edad cartera 25 2019
Valor % Valor %

Entre 0y 30 $ 8.391.855 48% $ 8.321.821 80%
Entre 31 y 60 6.821.947 40% 368.093 4%
Entre 61y 74 936.828 5% 267.077 3%
Entre 75y 90 40.062 -% - -%
Entre 91 y 120 269.032 2% - -%
Entre 121 y 150 58.828 -% 304.070 3%
Més de 150 854.956 5% 1.137.170 10%
Total $17.373.508 —100% $10.398.231 100%

1) El siguiente es un detalle de primas por recaudar de negocios directos por ramo:

Cumplimiento $ 14.042.347 $ 8.317.212
Responsabilidad civil 1.816.861 1.129.276
$ 15.859.208 $ 9.446.488
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11.

2) El saldo de primas por recaudar de coaseguro aceptado estd compuesto por:

nacional
de sequros

ACTIVOS DE REASEGUROS

dic-20 dic-19

Cumplimiento $ 852.628 $ 475.150
Responsabilidad civil 177.937 173.468
Total $ 1.030.565 $ 648.618
3) El saldo de primas por recaudar de coaseguro cedido estd compuesto por:

Cumplimiento $ 193.211 $ 303.125
Responsabilidad civil 290.524 -
Total $ 483.735 $ 303.125
(9.2) El siguiente es movimiento del deterioro de primas pendientes de recaudo:

Saldo inicial 01/enero $ 110.973 $ 88.055
Provision cargada al gasto (59.568) 22.918
Saldo final 31/diciembre $ 51.405 $ 110.973
(9.3) El siguiente es el detalle de los coaseguradores cuenta corrientes aceptados:

Liberty Seguros S.A. 102.700 $ 80.126
Total 102.700 $ 80.126
ACTIVOS POR IMPUESTO
El siguiente es el detalle d puestos corrien

Anticipos de impuestos de 104.110 $ 39.028
complementarios

Retencion en la fuente 497.366 267.650
Total 601.476 $ 306.678

El siguiente es el detalle de los activos de reaseguros al 31 de diciembre de 2020 y 2019:

Reservas técnicas parte reaseguradores:

Siniestros avisados (1) $ 17.417.465 $ 16.926.734
Prima no devengada (2) 90.338.233 59.603.910
Siniestros no avisados (3) 52.108.694 54.936.622
Total 159.864.392 131.467.266
Deterioro activos de reaseguros

R mplimiento (763.894) (261.308)
Responsabilidad Civil (33.534) (9.473)
Total (797.428) (270.781)
Total activos de reaseguros $ 159.066.964 $ 131.196.485
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El siguiente es el detalle de los activos de reaseguros por ramo, neto:

dic-20 dic-19
Cumplimiento 142.431.338 122.580.467
Responsabilidad civil 16.635.626 8.616.018
Total $ 159.066.964 $ 131.196.485

nacional
de sequros

(1) El siguiente es el detalle de la reserva de siniestros avisados por reasegurador al 31 de diciembre

de 2020 y 2019:

Barents Re Reinsurance Company INC $ 14.426.916 $ 15.678.741
Amtrust Syndicate ATL 1206 572.098 169.234
Aig Europe Ltda 2.125 -
Chaucer Syndicates limited 1084 850 -
sindicato del lloyds 2987 brt brit 850 -
Tokio Marine Kiln Syndicate KLN 510 134.611 43.820
Antares Syndicate AUL 1274 133.157 39.820
Allied World Reinsurance Management Company 53.568 108.262
IRB Brasil Reaseguros S.A. 549.292 167.690
Ironshore Europe Limited - 621
Ironshore Insurance Ltd. 157.648 47.084
Terra Brasis 43.993 57.043
Austral Re 32.545 8.562
Qbe Casualty Syndicate 386 2.550 -

Liberty Mutual Insurance Compa 2.125 1.280

Sbs Seguros Colombia - 300
Starr Managing Agents Limit - 1.820
Markel International Insura pany Limited 31.710 330
Hannover Ruck se 1.700 2.840
Chuibb Seguros Colombia s. - 1.760
Citadel Reinsurance Compa 505.935 235.549
Atradius Reinsurance Limite 91.734 1.977
Nationale Borg Reinsurance 207.849 70.045
Korean Reinsurance Compa 26.784 54.131
Amlin Underwriting Limited 170.221 94.613
Beazly Furlonge Limited 44,494 16.505
General Insurance Corporation of India 84.602 71.924
Reaseguradora Patria 130.108 52.783
Total _$ 17.417.465 _$ 16.926.734

(2) El siguiente es el detalle de la reserva de prima no devengada por reasegurador al 31 de diciembre

de 2020 y 2019:

Barents Re Reinsurance Company INC $ 38.286.039 $ 33.004.769
Aig Europe Itd 426.402 64.263
Allied world Reinsurance Management Company 569.204 240.850
Amtrust Syndicate ATL 1206 253.422 465.473
Amlin Insurance se 5.161.034 2.495.877
Arch Underwriting At Lloyds limited 2012 9.351 7.706
Argo Managing Agency Limited synd 1200 2.784 1.071
Tokio Marine Kiln Syndicate KLN 510 1.161.760 578.148
Antares Syndicate AUL 1274 59.629 109.523
Barbican Managing Agency Ltd Syndicate 1955 11.137 4.284
IRB Brasil Resseguros S.A. 7.857.989 4.619.872
Berkley Insurance Co 19.479 60.930
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Canopius Managing Agents Limited synd 4444
Catlin Undewraiting Agencies Ltd syn 2003
Chaucer Syndicates Limited 1084

Citadel Reinsurance Company Limited

Liberty Mutual Insurance Company

Ironshore Europe Limited

Best Meridian

Ironshore Insurance Ltd.

Terra Brasis

Austral Re

Atradius Reinsurance Limited

Nationale Borg Reinsurance

Amlin Underwriting Limited

HDI Global Re

Liberty Mutual Insurance Europe Limited
Beazly Furlonge Limited

General Insurance Corporation Of India
Chubb de Colombia

Pembroke Managing Agency Limited 4000
Qbe Casualty Syndicate 1886

Qbe Casualty Syndicate 386

Qbe Underwriting Limited axis syndicate 1686
Qbe Underwriting Limited Syndicate 5555

Sbs Seguros Colombia

Talbot Underwriting limited 118
Sindicato Del Lloyds 2987 brt
Cia. Internacional de Seguro
Munchener Ruckversicheru
Everest Reinsurance Comp
Liberty Manangin Agency Si
Hannover Risk

Swiss Re

Korean Reinsurance
Liberty Mutual Insurance E
Markel International Insura
Starr Managing Agents Limited

Zurich Insurance Company

Zurich Insurance Public Limited Company
Reaseguradora Patria

Vibe syndicate management 5678 at Lloyds
Total

dic-20
6.961
27.843
18.630
356.145
117.621
292.960
155.464
5.907.941
144.959
151.573
380.548
7.438.306
216.221
65.722
115.725
2.407.886
2.983.587
292.269
278.435
55.891
11.137
27.843
36.560
8.938
7.982
1.568
2.648.052
722
16.706
649.529
49,566
271.325

2.733.382

6.961

2.744

6.996.325

625.976

$ 90.338.233

dic-19
2.678
10.711
12.289
483.159
66.320
539.426

2.738.803
260.791
234.650
547.895

3.847.206

53.012
29.246
6.426

1.140.056

1.533.143
496.169

2.514
48.198
58.908

4.284
10.711

5.054

2.513

7.706

331.034
231.131
53.543

466.301
120.425
144.775
837.509
33.337
2.109
60.686
2.785.476
742.950

$ 59.603.910

(3) El siguiente es el detalle de la reserva de siniestros no avisados por reasegurador al 31 de

diciembre de 2020 y 2019:

Amlin Underwriting Limited
Amtrust Syndicate ATL 1206

Antares Syndicate AUL 1274

Aig Europe ltd

Chaucer Syndicates Limited 1084
Liberty Mutual Insurance Europe
Sindicato Del Lloyds 2987 brt brit
Ironshore Europe Limited

Qbe Casualty Syndicate 386
Chubb de Colombia

$500.558
1.711.574
402.723
6.357
2.543
36.275
2.543

7.629
638
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2.016

5.711
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Hannover Ruck se

Citadel Reinsurance Company Limited

Austral Re

Atradius Reinsurance Limited
Beazly Furlonge Limited

IRB Brasil Reaseguros S.A.

Liberty Mutual Insurance Company

Sbs Seguros Colombia

Starr Managing Agents Limited
Markel International Insurance Company Limited

Ironshore Insurance Ltd.

Korean Reinsurance Company

Nationale Borg Reinsurance
Reaseguradora Patria

Allied World Reinsurance Management Company

Terra Brasis

General Insurance Corporation Of India
Tokio Marine Kiln Syndicate KLN 510
Barents Re Reinsurance Company

Total

12 PROPIEDADES Y EQUIPO

El siguiente es el saldo de |

Edificios (1)

Vehiculos

Equipo de oficina
Equipo informatico
Depreciacion acumulada
Total

de propieda

nacional
de sequros
dic-20 dic-19
6.116 9.219
1.513.630 764.486
97.368 27.789
274.446 6.417
133.115 53.567
1.643.344 544.247
464 4.153
109 974
660 5.907
94.867 1.069
471.644 152.812
80.131 175.686
621.831 227.336
389.250 171.309
160.262 351.371
131.615 185.137
253.107 233.432
404.175 142.221
43.161.720 50.886.195
$  52.108.694 $ 54.936.622

31 de diciembre de 2020 y 2019:
9.284.822 $ 9.284.822
90.342 90.342
558.219 554.869
38.990 34.939
(854.313) (692.515)
$ 9.118.060 $ 9.272.457

(1) La compafiia y sus maximos érganos sociales no tienen proyectada la enajenacion de su edificio en

el corto plazo.

Costo

Saldo 1 de enero de 2019
Adquisiciones

Saldo 31 de diciembre de 2019
Adquisiciones

Saldo 31 de diciembre de 2020

Depreciacion acumulada

Saldo 1 de enero de 2019

Gasto por depreciacion

Saldo 31 de diciembre de 2019

Equipo de Equipo
Edificios oficina informatico

$9.284.822 $ 546.405 $ 26.070 $

- 8.464 8.869

9.284.822 554.869 34.939

- 3.349 4.051
$9.284.822 $ 558.218 $ 38.990 $
$ (230.281) $ (190.541) $ (14.921) $

(103.599) (56.144) (6.687)

(333.880) (246.685) (21.608)
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Vehiculos Total

90.342 $ 9.947.639

- 17.333

90.342 9.964.972

- 7.400
90.342 $ 9.972.372
(75.284) $ (511.027)
(15.058) (181.488)
(90.342) (692.515)



nacional
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Equipo de Equipo
Edificios oficina informatico Vehiculos Total
Gasto de depreciacion (103.600) (53.721) (4.476) o (161.798)
Saldo 31 de diciembre de 2020 (437.480) (300.406) (26.084) (90.342) (854.313)
Total propiedad y equipo, neto $8.847.342 $ 257.812 $ 12,906 $ - $ 9.118.060

(a) Para el afio 2020 no se contrato avaliuo comercial debido a que no se tienen indicios claros de
deterioro o cambios en el valor comercial significativos, razéon por la cual el valor comercial de la
propiedad se mantiene sin ningin cambio.

Medicién del valor razonable del edificio - El edificio en propiedad de la Compafiia estan
presentados a costo revaluado, siendo el valor razonable a la fecha de revaluacién, menos cualquier
depreciacion acumulada posterior y pérdidas por deterioro acumuladas posteriores. La medicidon del
valor razonable del edificio en propiedad de la Compaiia al 31 de diciembre de 2018 fue realizada
por Tasaciones Inmobiliarias S.A. (TINSA), valuadores independientes no relacionados con la
Compaifiia. Tienen experiencia reciente en la medicién del valor razonable de propiedades en lugares
relevantes.

El valor razonable del edificio en propiedad fue determinado con base en el enfoque de Mercado
comparable que refleja los precios de transacciones recientes para propiedades de similares
caracteristicas.

Se determind el valor razonable usando el método de mercado que refleje el costo a ser incurrido por
un participante en el mercado, ¢ finalidad de construi ivo de utilidad y antigliedad
comparables, ajustado debid olescencia. nificativas incluyen los costos de
construcciéon estimados, en stos secun

No se han presentado ca n la técnica de v durante el afo.
Al 31 de diciembre de 202

propiedades y equipo; ni

19 la Compania no riccion ni pignoracién sobre las
idencia de indicadores eterioro.

Los activos de la Compaii n debidamente asegurados con polizas de Multiriesgos - dafios
materiales, infidelidad y ri inanciero (IRF), responsabilidad de directores y administradores, las
cuales se encuentran vige fueron tomadas con compafiias de seguros legalmente constituidas y
registradas ante la Superintendencia Financiera de Colombia.

13. PROPIEDADES Y EQUIPO POR DERECHO DE USO

El siguiente es el saldo de las cuentas de propiedades y equipo por derecho de uso al 31 de diciembre
de 2020 y 2019:

dic-20 dic-19
Oficina $ 383.674 $ 475.192
Equipo de oficina 180.721 235.423
Total (1) $ 564.395 $ 710.615

(1) La Compafiia adopta la NIIF 16 Arrendamientos a partir del 1 de enero de 2020, para
arrendamiento de oficina ubicada en el piso un del edifico 11-30PH en donde la compaiiia
desarrolla sus operaciones y equipo de coOmputo que la compafiia utiliza para el desarrollo de su
operacion con contrato de la compaiiia IFX Networks Colombia S.A.S.

Durante el afio 2020 no recibié ningln beneficio relacionado con el Covid-19 por concepto de
arrendamientos, por lo cual el Decreto 1432 del 2020 "Por el cual se modifica la NIIF 16
contenida en el anexo técnico compila torio y actualizado 1 -2019, del Decreto Unico
Reglamentario de las Normas de Contabilidad, de Informacién Financiera y de Aseguramiento
de la Informacion, Decreto 2420 de 2015, y se dictan otras disposiciones" no tuvo ningun
impacto sobre los presentes Estados Financieros.
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15.

16.

El movimiento de 2020 de propiedad y equipo por derecho de uso fue el siguiente:

nacional
de sequros

Saldo a 1 de enero de 2019 $ 931.646
Depreciacion (161.488)
intereses sobre los pasivos por arrendamiento (59.543)
Saldo a 31 de diciembre de 2019 $ 710.615
Adquisiciones $ 82.467
Depreciacion (177.517)
intereses sobre los pasivos por arrendamiento (51.170)
Saldo a 31 de diciembre de 2020 $ 564.395
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS
El siguiente es el detalle de los impuestos diferidos:
dic-20 dic-19
Impuesto diferido $ 230.374 4.081.434
Total impuesto diferido activo $ 230.374 4.081.434

La variacién que ha tenido
tenido la compaiiia en lo c
que son la mayor partida

diferido, se
el ano, estos re
uesto diferido.

OTROS ACTIVOS

El siguiente es el detalle d tros activos:

Gastos pagados por antici $ 32.482 9.159
Bienes de arte y cultura 16.066 16.066
Total otros activos $ 48.548 25.225
(1) El siguiente es movimiento de gastos pagados por anticipado:
Concebto Saldo al Amortizacion Saldo al

P 31/12/2019 del periodo 31/12/2020
Gastos Pre-operativos $ 9.159 23.324 $ 32.483
Total $ 9.159 $ 23.324 $ 32.483
ACTIVOS INTANGIBLES
El siguiente es el detalle de los activos intangibles:
Programas y aplicaciones informaticas:
Saldo al inicio del periodo $ 487.825 $ 493.099
Compras y/o adiciones 262.368 -
Amortizaciones (227.381) (5.274)
Total $ 522.812 $ 487.825
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nacional
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17. PASIVOS POR ARRENDAMIENTO

El siguiente es los pasivos por derechos de uso:

dic-20 dic-19
Pasivos por arrendamientos $ 564.395 $ 710.615
Total (1) $ 564.395 $ 710.615

(1) Corresponde a los pasivos producto de la adopcion de la NIIF 16, en el cual la compafiia tomo
como base los contratos de arrendamiento de la oficina del primer piso del edificio PH94 vy el
arrendamiento de los equipos de computacion que utiliza para su gestion todo esto proyectado a
5 afios.

18. CUENTAS POR PAGAR

El siguiente es el detalle de las cuentas por pagar:

Dividendos $ 3.555 $ 3.530
Proveedores nacionales 613.877 286.258
Retenciones y aportes Laborales 360.863 229.556
Obligaciones a favor intermediarios (1) 2.438.630 952.485
Primas por recaudar de coaseguro cedido (2) 483.735 303.125

Obligaciones Laborales .398 354.943

Partidas conciliatorias (3) .641 89
Devolucién de Primas .642 448.825
Tarjetas de crédito empres - 11.265
Total .669.341 $ 2.590.076

al incremento en la produccién durante el presente afio esto genera
isiones por pagar de corredores y agentes.

(1) La variacion corres
un incremento en la

(2) Corresponde a las primas cedidas a coaseguradores y que aun no han sido recaudadas por la
compaiiia, el incremento de esta partida se justifica con la participacion de coaseguro cedido.

(3) La variacion obedece principalmente a dos partidas conciliatorias, el rechazo de un giro
superior a los COP $15.000 realizado desde la cuenta de ahorros 789800 y un ajuste
debitando por COP $ 2.500 en la cuenta de ahorros 227116 por correccion en el pago de un
servicio publico que se encuentra en proceso de justificacién por parte del establecimiento
bancario.

19. PASIVO POR IMPUESTOS CORRIENTES

El siguiente es el detalle del pasivo por impuestos corrientes:

Impuesto sobre las ventas por pagar $ 4.341.758 $ 2.234.971
Impuesto de renta y complementarios 45.970 127.660
Total $ 4.387.728 $ 2.362.631
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20. PASIVO POR IMPUESTO DIFERIDO

21.

dic-20 dic-19
Pasivos por impuesto diferido $ 515.078 $ 378.261
Total $ 515.078 $ 378.261
PASIVOS DE REASEGUROS
El siguiente es el detalle de pasivos de reaseguros:
Reaseguradores de interior cuenta corriente $ 206.236 $ 417.543
Reaseguradores del exterior cuenta corriente 10.345.507 7.209.084
Total $ 10.551.743 $ 7.626.627
El siguiente es el detalle de la cuenta corriente con reaseguradores del exterior:
Aig Europe Ltd $ 210.564 1.623
Allied World Reinsurance Management Company 26.542 77.352
American Home Assurance Company (60) -
Amlin Insurance Se 740.903 618.012
Amtrust At Lloyd’S Limited Syndicate 1206 556.299 619.844
Antares Syndicate 1274 06 159.458
Arch Underwriting At Lloyds Limi 12 -
Argo Managing Agency Limited 56 26
Ascot Underwriting Limited 14 26.022 -
Atradius Reinsurance Limited 473.074 425.960
Austral Re 103.176 104.110
Barbican Managing Agency Lt icate 1955 106 106
Barents Re Reinsurance Comp 5.234.017 147.195
Beazley Furlonge Limited (45.048) 192.169
Best Meridian International Insurance Company Spc 36.314 -
Brit Syndicates Limited (32.000) (32.000)
Berkley Insurance Co (14.183) 44.777
Canopius Managing Agents Limited Synd 4444 66 66
Catlin Undewraiting Agencies Ltd Syn 2003 116.620 265
Chaucer Syndicates Limited 1084 (37.082) -
Chuibb Seguros Colombia S.A (80.496) -
Cia.Internacional De Seguros S.A. 62.568 60.578
Citadel Reinsurance Company Limited 163.537 105.962
Endurance Worldwide Insurance Limited 211 211
General Insurance Corporation Of India (122.111) 242.450
Hannover Ruck Se 584.771 356.119
Hdi Global Se 3.500 24.242
Irb Brasil Resseguros S.A. 448.347 1.114.249
Ironshore Europe Limited (16.881) 2.970

- 44 -

nacional
de sequros



nacional
de sequros

dic-20 dic-19
Ironshore Insurance Ltd 896.427 659.679
Ironshore Specialty Insurance Company 23.430 23.430
Ironshore Sindicato Del Lloyds Pembrok 27 27
Korean Reinsurance Company 35.092 39.446
Liberty Managing Agency Syndicate 4472 (40.088) (40.088)
Liberty Mutual Insurance Company 52.386 54.589
Liberty Mutual Insurance Europe Limited 48.759 44.525
Markel International Insurance Company Limited (348.083) 279.069
Miami ,Jw Marriott (5.615) -
Munchener Ruckversicherungs-Gesellschaft 1.176.563 150.555
National Borg Re 17.441 852.260
Pembroke Managing Agency Limited 4000 (104) -
Qbe Casualty Syndicate 1886 2.212 (6.172)
Qbe Casualty Syndicate 386 6.746 (5.542)
Qbe Underwriting Limited Axis Syndicate 1686 3.432 106
Qbe Underwriting Limited Syndicate 5555 265 265
Reaseguradora Patria S.A (326.121) 337.086
Sindicato Del Lloyds 1492 Pbs 22
Sindicato Del Lloyds 2987 Brt Brit 38
Sindicato Del Lloyds 3210 Mit Mi 38
Sindicato Del Lloyds Sompo In Enduranc 1.160
Sompo Syndicate 5151 (1.142)
Starr Managing Agents Limite (226.508)
Sbs Seguros Colombia -
Talbot Underwriting Limited 1 -
Terra Brasis Resseguros S.A. 78.188
Tokio Marine Kiln Syndicates L 510 561.023 576.514
Vibe Syndicate Management 5678 At Lloyds (140) 125.755
W.R. Berkley Syndicate Management Limited (47) 38
Zurich Insurance Company (156.159) -
Total $ 10.345.507 $ 7.209.084

La cuenta corriente de reaseguros es un saldo que refleja el neto entre cuentas por pagar y/o
cuentas por cobrar propios de los contratos de reaseguros y dentro de los cuales se encuentran;
prima cedidas, liberacion de depdsitos, intereses de depdsitos, comisiones cedidas, siniestros,
depdsitos retenidos, impuestos, entre otros.

22. PASIVOS DE SEGUROS

Cuenta corriente coaseguro cedido (22.1) $ 553.099 $ 44.898
Siniestros liquidados por pagar 27.595 178.850
Reserva de primas no devengadas (22.2) 95.239.914 62.964.732
Reserva depdsitos reaseguradores (22.3) 16.189.872 8.653.131
Reserva para siniestros no avisados (22.4) 55.051.705 57.351.465
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dic-20 dic-19
Reserva para siniestros avisados (22.5) 18.833.538 17.670.690
Total $ 185.895.723 $ 146.863.766

22.1) El saldo de coaseguradores cuenta corriente cedido estd compuesto asi:

Chubb Seguros Colombia S.A. $ 40.236 $ 8.318
Segurexpo de Colombia S.A. 491 1.536
Zurich Colombia Seguros S.A. 25.108 14.074
Mundial de Seguros 415.186 -
La Equidad Seguros Generales 1.189 -
La previsora S.A.S 111 -
Seguros del Estado 70.778 -
Mapfre Seguros Generales Colombia - 20.970
Total $  553.099 $ 44.898

(22.2) El siguiente es el detalle por ramo de la reserva de primas no devengadas:

Cumplimiento $ 87.314.125 $ 57.662.760
Responsabilidad civil 7.925.789 5.301.972
Total 914 $ 62.964.732
(22.3) El siguiente es el or ramo de la sitos a reaseguradores:
Cumplimiento 13.694.505 $ 7.081.771
Responsabilidad civil 2.495.367 1.571.360
Total $ 16.189.872 $ 8.653.131

(22.4) El siguiente es lle por ramo de la reserva para siniestros no avisados:

Cumplimiento $ 45.984.737 $ 54.247.661
Responsabilidad civil 9.066.968 3.103.804
Total $ 55.051.705 $ 57.351.465

(22.5) El siguiente es el detalle por ramo de la reserva para siniestros avisados:

Cumplimiento $ 8.386.967 $ 16.980.965
Responsabilidad civil 446.571 689.725
Total $ 18.833.538 $ 17.670.690

nacional
de sequros

Prueba de adecuacion de pasivos al 31 de diciembre De 2020 - Nacional de Seguros ha

realizado una prueba de razonabilidad sobre los flujos de caja futuros de los contratos de seguros

vigentes arrojando como resultado la suficiencia de los pasivos constituidos con corte al 31 de
diciembre de 2020 y 2019.

Las reservas vs los flujos de seguros proyectados indican una constitucién de pasivos superior a
2019, asi:
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(+) Reserva de Siniestros Avisados:
(+) Reserva de Siniestros no Avisados:
(=) Total Reservas:

(-) VPN Flujos de Seguros:
(=) Resultado Adecuacion Pasivos

nacional
de sequros

17.417.215

52.108.694

69.525.909
61.227.892

8.298.017

(+) Reserva de Prima No Devengada:
(+) Reserva de Siniestros Avisados:

(+) Reserva de Siniestros no Avisados:

(=) Total Reservas:
(-) VPN Flujos de Seguros:

(=) Resultado Adecuacioén Pasivos

90.338.233
17.417.215
52.108.694

$

159.864.142

61.227.892

$

98.636.250

Las reservas vs los flujos de seguros proyectados indican una constitucién de pasivos superior a 2018 en

$3.639.000, asi:

(+) Reserva de Siniestros Avisados:

(+) Reserva de Siniestros no Avisados:

16.924.674
54.936.622

(=) Total Reservas:

(-) VPN Flujos de Seguros:

71.861.296
56.096.848

(=) Resultado Adecuacio

15.764.448

Por otro lado, si afiadimos al a la reserva de Pri

reservas, asi:

engada, se confirma la suficiencia de las

(+) Reserva de Prima No D 59.603.910
(+) Reserva de Siniestros A 16.924.674
(+) Reserva de Siniestros n 54.936.622
(=) Total Reservas: $ 131.465.206
(-) VPN Flujos de Seguros: 56.096.848
(=) Resultado Adecuacion Pasivos $ 75.368.358
23. PASIVOS ESTIMADOS
El siguiente es el detalle de los pasivos estimados:
dic-20 dic-19
Obligaciones a favor de intermediarios (1) $ 2.594.720 $ 1.813.872
Total $ 2.594.720 $ 1.813.872

(1) Corresponde al valor causado con la emision de las pédlizas de seguros de las comisiones de
intermediacion a Corredores y Agentes de Seguros, el cual es cancelado y se convierte en pasivo

exigible en el momento que ocurra el recaudo de la prima.
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24. OTROS PASIVOS

El siguiente es el detalle de otros pasivos:

dic-20 dic-19

Recaudos por aplicar (1) $ 400.070 $ 196.281
Gastos administrativos 1.356.318 941.095
Total $ 1.756.388 $ 1.137.376
1) El siguiente es el detalle por antigliedad de los recaudos por aplicar a cartera:

Mas de 90 dias $ 304.053 $ 149.074
De 60 a 90 dias 8.002 >>.039
De 30 a 60 dias 88.015 (7.832)

25. PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS

El siguiente es el detalle del patrimonio de los accionistas:

Capital autorizado $ 14.000.000 $ 14.000.000
Capital por suscribir (750.415) (750.415)
Capital suscrito y pagado (2 .585 13.249.585
Reservas (25.2) .792 6.624.792
Prima en colocacién de ac 148.831 148.831
Otro Resultado Integral - er nota 12] 1.901.489 1.901.489
Utilidad del ejercicio 9.477.806 2.754.324
Ganancias acumuladas ej s anteriores 10.002.907 7.321.269
Resultados proceso de co ncia a NIIF 118.860 1.423.336

(25.3)
Total

$ 41.524.270 $ 33.423.626

(25.1) El capital autorizado de la Compafiia al 31 de diciembre de 2020 y 2019 era de 2.800.000.000
acciones comunes de valor nominal en pesos colombianos de $5 para un total de $14.000.000 de las
cuales se encontraban suscritas y pagadas 2.649.916.910 acciones para un valor de $13.249.585.

(25.2) De conformidad con las normas legales vigentes, la Compafiia debe crear una reserva legal
mediante la apropiacién de diez por ciento (10%) de las utilidades netas de cada afio hasta alcanzar
un monto igual al cincuenta por ciento (50%) del capital social suscrito. Esta reserva puede reducirse
por debajo del cincuenta por ciento (50%) del capital social suscrito para enjugar pérdidas en
excesos de las utilidades retenidas. La reserva legal no puede ser inferior al porcentaje antes
mencionado excepto para cubrir pérdidas en exceso de las utilidades retenidas.

(25.3) De acuerdo con lo dispuesto en la circular 036 de diciembre 12 de 2014 de la
Superintendencia Financiera de Colombia y en el Numeral 7° del Articulo 289 del Estatuto Tributario
adicionado por el Articulo 123 de la Ley 1819 de 2016, la Compafiia apropio la utilidad dado la
realizacion (utilizacién de las pérdidas fiscales) de la misma por efecto de la transiciéon por $932.096,
a la cuenta de resultados de ejercicios anteriores a disposicidon de los accionistas. [Ver nota 47]
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26. PRIMAS BRUTAS EMITIDAS

El siguiente es el detalle de las primas brutas emitidas:

nacional
de sequros

dic-20 dic-19
Primas directas (1)
Cumplimiento $ 76.868.961 $ 39.091.943
Responsabilidad civil 14.687.355 8.408.300
$ 91.556.316 $ 47.500.243
Primas en coaseguro aceptado
Cumplimiento $ 4.652.805 $ 3.566.520
Responsabilidad civil 602.931 517.073
$ 5.255.736 $ 4.083.593
Total primas brutas emitidas $ 96.812.052 $ 51.583.836

(1) La variacion corresponde a la buena comercializaciéon en productos de los ramos cumplimiento y
responsabilidad civil emision de podlizas representativas como: 400026624 - 400030353 -

400026806 Partners Telecom Colombia, 400031149 - 400031256 Constructora Concreto S.A,

400029627 Consorcio PACU, 400029161 CSS Constructores S.A, 400029176 Obrascon Huarte
Lain S.A, 400028762 Unidén Temporal Fibra éptica Colombia, 400029760 Consorcio minero San
Jorge, 400023283 Calzoni S.P.A., ATB RIVA, 400028128 Sociedad Andonima De Obras y Servicios,

Copasa Sucursal de Colombi 0024378 General

27. PRIMAS BRUTAS CEDID

El siguiente es el detalle d imas brutas cedi

Cumplimiento $ 38.456.621
Responsabilidad civil 14.626.683 8.555.239
Total (1) $ 90.866.416 $ 47.011.860
El siguiente es el detalle de las primas brutas cedidas por tercero:

Amlin Insurance SE $ 5.875.614 $ 3.111.228
Aig Europe Ltd. 617.192 256.279
Allied World Reinsurance Management 767.352 469.589
Amtrust Syndicate ATL 1206 196.605 316.654
Antares Syndicate 1274 46.260 74.507
Atradius Reinsurance Limited 175.766 269.954
Austral Re 48.531 82.052
Barents Re Reinsurance Company 26.930.666 14.543.591
Citadel Reinsurance Company Limited 336.710 227.437
Irb Brasil Resseguros S.A. 8.106.661 4.786.339
Ironshore Europe Limited 8.245 12.671
Ironshore Insurance Ltd. 6.737.728 3.356.843
General Insurance Corporation Of India 3.284.459 2.107.289
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Reaseguradora Patria
HDI Global Re
Liberty Mutual Insurance Europe Limited

Vibe syndicate management 5678 at Lloyds

Beazly Furlonge Limited
Berkley Insurance Co

Argo Managing Agency Limited synd 1200
Canopius Managing Agents Limited synd 4444

Liberty Mutual Insurance Company
Zurich Insurance Public

Amlin Underwriting Agents
Arch Underwriting At Lloyds
Barbican Managing Agency
Qbe Underwriting

Brit Syndicates Limited

Catlin Underranting agencies
Chaucer Syndiucates Limited
Liberty Managing Agency
Munchener Ruversi

Qbe Casualty Syndicate 1886
Naviogators

Pembroke Managing

Qbe Casualty Syndicate 386
Qbe Underrwinting Limites Axis
Qbe Underwrintng Limited 55
Sbs Seguros Colombia
Talbot Underwriting

Cia. Internacional de Segu
Hannover Ruck S.E

Ascot Underwhirting
Ironshore Specialty Insura
Korean Insurance

Markel International Insur
Best Meridiam

Sindicato del LLoyds 2987 BRT BRIT
Swiss Re

American Home Assurance Company
Sompo Syndicate 5151

Starr Managing Agents Limited

Wr Berkley Insurance

National Borg Re

Chubb de Colombia

Terra Brasis Resseguros S.A.

Tokio Marine Kiln Syndicates Limited 510
Total

dic-20
7.981.556
152.150
29.264
133.021
2.850.921
4.400
4,596
11.490
252.349
844.338
242.737
18.384

618.731
42.932
27.576

4.550.939

517.234

206.761
.384

.961
.755
19.048
1.416.525
1.177.421

128.063

437.630
3.458.731
187.437
162.610
106.772
427436
5.865
125.254
7.700
8.075.599
412.949
52.890
2.900.218

$ 90.866.416

dic-19
3.578.807
77.251
215.632
1.610.588
80.691
4.092
10.230
200.734
966.763
115.105
78.597
16.368
16.570
14.378
40.919
108.728
24.552
353.064
184.138
8.071
5.731
225.057
134
40.584
11.519
5.731
394.457
751.903

32.311
234.794
1.327.533
88.013

26.905
(182.287)
9.417
4.764.922
817.384
240.727
897.314

$ 47.011.860

nacional
de sequros

(1) La variacion corresponde principalmente a un impacto de $44.595.159 ,se suscribieron negocios
importantes 400030522;400030337;400030185;400026806 ; 400026624;400030353;Partners
Telecom Colombia SAS ; 400031149; 400031156 Constructora Concreto S.A;400029627
Consorcio PACU;400029161;CSS Constructores S.A ;400029165 ;400029176 Obrascon Huarte
Lain S.A Sucursal Colombia ;400028762 Union Temporal Fibra Optica Colombia
;400026259 Hocol S.A.400029760; Consorcio Minero San Jorge ;400023283 Calzoni S.P.A. ATB

RIVA.
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LIBERACION RESERVAS SOBRE PRIMAS

El siguiente es el detalle por ramo de la liberacion de reservas sobre primas:

dic-20 dic-19
Cumplimiento $ 1.428.866 $ 822.628
Responsabilidad civil 176.218 89.732
Total $ 1.605.084 $ 912.360

CONSTITUCION RESERVAS SOBRE PRIMAS

El siguiente es el detalle de la constitucion de reservas:

Cumplimiento $ 2.810.957 $ 2.220.593
Responsabilidad civil 334.986 180.242
Total $ 3.145.943 $ 2.400.835

SINIESTROS LIQUIDADOS

El siguiente es el detalle por ramo de los siniestros liquidados:

Cumplimiento $ 5.069.501 $ 1.935.544
Responsabilidad Civil 719.007 50.101
Total (1) .508 $ 1.985.645

el crecimiento en el pago de

aria, el cual llevo a muchos incumplimientos a
1400000872 Union temporal Basan

, 400015687 Genersa S.A.S E.S.P.

(1) La variacion en los sini
siniestros dada la coyu
nuestros clientes y se
2014, 400017140 Vval

lacio Obras y Serv

SINIESTROS RECOBRA

El siguiente es el detalle p

REASEGURADORES

o de los siniestros recobrados a reaseguradores:

Cumplimiento $ 4.421.938 $ 1.756.588
Responsabilidad Civil 647.097 47.946
Total (1) $ 5.069.035 $ 1.804.534

(1) La variacion corresponde principalmente siniestros pagados: pdliza 40000872
$2.823.512 pdliza responsabilidad civil $601.890

LIBERACION RESERVAS SOBRE SINIESTROS

El siguiente es el detalle de la liberacion de reservas de siniestros:

Cumplimiento $ 141.621 $ 34.130
Responsabilidad Civil 67.460 348
Total $ 209.081 $ 34.478

CONSTITUCION RESERVAS SOBRE SINIESTROS

El siguiente es el detalle de la constitucion de reservas de siniestros:
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Constitucion reserva para siniestros

avisados dic-20 dic-19
Cumplimiento $ 821.216 $ 233.050
Responsabilidad Civil 59.982 61.096
Constitucién reserva para siniestros no

avisados

Cumplimiento 403.287 653.463
Responsabilidad Civil 124.882 63.807
Total $ 1.409.367 $ 1.011.416

34. COMISIONES AGENTES, CORREDORES E INTERMEDIARIOS Y SERVICIOS BANCARIOS

El siguiente es el detalle de los gastos por comisiones a agentes, corredores e intermediarios y
servicios bancarios:

Seguros de dafios (a) $ 17.159.444 $ 9.932.509
De coaseguro aceptado 1.777.361 1.533.593
Servicios Bancarios 31.536 38.954
Total $ 18.968.341 $ 11.505.056

(a) El aumento de la remuneracion a favor de intermediarios se origina por el aumento en la
produccion del afilo comparada_contra el 2019. Es importante mencionar que el crecimiento de
las primas totales en el 2 el 89%. Ademd o trimestre del afio fue del 70%y
en el ultimo mes el 57% ento en la incidencia en un mayor valor de
comisiones reconocida ermediarios, , porcentaje vs la prima emitida se
mantuvo muy estable acién a su comp iento histdrico.

35. INGRESOS POR COMISI

El siguiente es el detalle p

DE REASEGURO

o de los ingresos por comisiones de reaseguro:

Cumplimiento $ 27.520.411 $ 14.086.275
Responsabilidad Civil 3.278.744 2.088.955
Total $ 30.799.155 $ 16.175.230

El siguiente es el detalle por tercero de los ingresos por comisiones de reaseguro:

Amlin Insurance Se

$2.405.951 $ 1.269.135
Amtrust at Lloyd’s limited syndicate 1206 78.642 126.661
Antares Syndicate 1274 18.504 29.803
Atradius Reinsurance Limited 70.287 107.794
Austral Re 19.471 32.948
Aig Europe Ltd. 69.931 18.478
Allied World Reinsurance Management 306.941 187.835
Amlin Underwriting Agents - 22.691
Arch Underwriting At Lloyds 22.115 6.288
Argo Managing Agency Limited synd 1200 322 286
Barents Re Reinsurance Company 7.994.467 4.478.785
Beazly Furlonge Limited 1.168.351 577.842
Citadel Reinsurance Company Limited 134.684 90.974
Barbican Managing Agency 1.287 1.146
Brit Syndicates Limited - 2.545
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Canopius Managing Agents Limited synd 4444
Catlin Underranting agencies

Chaucer Syndiucates Limited

General Insurance Corporation Of India

HDI Global Re

IRB Brasil Resseguros S.A.

Ironshore Europe Limited

Ironshore Insurance Ltd.

Liberty Mutual Insurance Europe Limited
Navigators

Pembroke Managing

Qbe Casualty Syndicate 386

Qbe Underrwinting Limites Axis

Qbe Underwrintng Limited 5555

Qbe Casualty Syndicate 1686

Qbe Casualty Syndicate 1886

National Borg Re

Sbs Seguros Colombia

Munchener Rucversi

Reaseguradora Patria

Terra Brasis Resseguros S.A.

Vibe syndicate management 5678 at Lloyds
Berkley Insurance Co

Talbot Underwriting

Cia. Internacional de Seguros S.A.

Ascot Underwirthing
Hannover Ruck S.E
American Home Insurance
Ironshore Specialty Insuran
Korean Insurance

Markel International Insura
Liberty Managing agency s
Liberty Mutual Insurance C
Best Meridian

Swiss re

Sindicato del LLoyds 2987
Sompo Syndicate 5151
Starr Managing Agents Limited
Wr Berkley Insurance

Tokio Marine Kiln Syndicates Limited 510
Zurich Insurance Public

Chubb de Colombia

Total

dic-20 dic-19
804 716
117.771 2.864
(7.216) 21.122
1.345.493 859.016
18.712 23.175
3.316.277 1.949.782
1.813 2.788
2.726.490 1.371.488
2.794 33.862
- 969
- 860
13.860 15.754
- 9
3.217 2.841
1.287 1.159
37.935 12.890
3.308.789 1.947.111
11.813 1.728
1.676.897 105.274
3.075.526 1.463.002
21.204 96.459
26.602 43.126
660 11.781
1.905 860
208.172 43.795
2,806 -
0.759 133.191
1.781 -
- 6.219
175.052 93.918
1.418.080 544.289
1.930 -
48.370 -
28.115 -
16.016 -
12.292 7.418
880 3.229
11.583 4.139
1.155 1.130
486.150 164.925
59.104 122.075
53.324 129.055
$30.799.155 $  16.175.230

El impacto en esta cuenta se debe a que se suscribieron negocios importantes 400030522;

400030337;400030185; 400026806 ; 400026624; 400030353;Partners Telecom Colombia SAS ;
400031149; 400031156 Constructora Concreto S.A;400029627 Consorcio PACU;400029161;CSS

Constructores S.A ; 400029165 ; 400029176 Obrascon Huarte Lain S.A Sucursal Colombia
;400028762 Union Temporal Fibra Optica Colombia ;400026259 Hocol S.A.400029760; Consorcio
Minero San Jorge ;400023283 Calzoni S.P.A. ATB RIVA.

COSTOS DE CONTRATOS NO PROPORCIONALES

El siguiente es el detalle por reasegurador:

Barents Re Reinsurance Company
Total

$ 692.959

$ 586.353

nacional
de sequros

$ 692.959

$ 586.353
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PARTICIPACION DE UTILIDADES

El siguiente es el detalle por ramos de ingresos de participacidon de utilidades reconocidos por

reaseguradores:

dic-20 dic-19
Cumplimiento $ 8.086.966 $ 4.494.145
Responsabilidad Civil 186.620 43.854
Total 8.273.586 $ 4.537.999

nacional
de sequros

El siguiente es el detalle de ingresos de participacion de utilidades reconocidos por reaseguradores:

Amlin Insurance Se $ 1.057.695 $ 535.718
Amtrust at Lloyd’s limited syndicate 1206 (122.175) (2.992)
Antares Syndicate 1274 (28.747) (704)
Atradius Reinsurance Limited (2.647) 52.229
Austral Re 6.554 9.027
Barents Re Reinsurance Company 64.061 133.157
Citadel Reinsurance Company Limited (44.687) (53.447)
IRB Brasil Resseguros S.A. 1.391.974 644.829
Beazly Furlonge Limited 536.982 241.261
Markel International Insurance 665.485 257.946
Reaseguradora Patria 1.305.805 657.159
General Insurance Company 606.573 357.653
Korean Re 0.932 2.896
Allied Word 1.073 5.793
Ironshore Europe Limited 4.616 618.593
Munchener Ruc 50.717 -
National Borg Re 1.530.672 875.176
Terra Brasis Resseguros S. (2.550) 4.408
Tokio Marine Kiln Syndicate ed 510 (28.747) 704)
Total $ 4.537.999

La participacién de utilida
reconocen de acuerdo con ructura de la ndmina de reaseguro afio a afio y su porcentaje de
participacidon de los contratos. Por lo tanto, para el ano 2020 se reconocié un valor total de
$8.273.586 producto de la cesidén y desempefio de los riesgos desde el punto de vista de
siniestralidad evaluados en este periodo.

INTERESES RECONOCIDOS A REASEGURADORES

El siguiente es el detalle de los intereses reconocidos a reaseguradores por ramo:

Cumplimiento $ 139.527 $ 215.041
Responsabilidad Civil 43.166 20.031
Total $ 182.693 $ 235.072
El siguiente es el detalle de los intereses reconocidos a reaseguradores por tercero:
Amlin Insurance Se $ 10.911 $ 9.165
Aig Europe Ltd. 1.017 43
Amtrust at Lloyd’s limited syndicate 1206 2.644 -
Antares Syndicate 1274 622 -
Arch Underwriting at Lloyds 854 -
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Argo Managing 16 =
Ascot Underwrinting 512 -
Barbican Managing Agency 65 =
Canopius Managing Agents 41 =
Catlin Underwriting 2.455 =
Hannover Ruck 2.855 =
Chubb Colombia 3.011 =
Atradius Reinsurance Limited 1.309 777
Austral Re 67 1.531
Barents Re Reinsurance Company 54.565 147.902
Beazly Furlonge Limited 5.236 3.684
Citadel Reinsurance Company Limited 3.125 100
Allied World Reinsurance Management 2.587 163
Amlin Underwriting Agents 403 72
Brit Syndicates Limited - 72
Chaucer Syndiucates Limited 396 36
Everest Reinsurance company - 743
Hannover Ruck se 2.855 1.282
Ironshore Specialty Insurance - 221
Korean Insurance 1.294 81
Liberty Mutual Insurance 676 221
General Insurance Corporation Of India 7.532 5.689
HDI Global Re 452 162
IRB Brasil Resseguros S.A. 16.067
Ironshore Europe Limited 3.092
Ironshore Insurance Ltd. 10.502
Markel International Insuran 844
Munchener Ruckversi 5
Navigators 32
Liberty Mutual Insurance Eu imited 129
National Borg Re 13.588 15.414
Reaseguradora Patria 11.906 11.561
Terra Brasis Resseguros S.A 850 1.353
Vibe syndicate management at Lloyds 863 546
Berkley Insurance Co 297 43
Pembroke managing agency limited 4000 23 -
Qbe Casuality Syndicate 1886 967 -
Qbe Casuality Syndicate 386 1.182 -
Qbe Underwriting Limited Axis Synidicate 65 -
Qbe Underwriting Limited 5555 164 -
Sbs Seguros Colombia 46 -
Talbot Underwriting 23 -
Sompo Syndicate 5151 23 -
Cia. Internacional de Seguros S.A. 1.184 1.494
Starr Managing 776 552
Sindicato del LLoyds 2987 BRT BRIT 351 38
Zurich Insurance 4.070 -
Sindicato del LLoyds Sompo International - 335
Wr Berkley Insurance 31 38
Tokio Marine Kiln Syndicates Limited 510 4.009 1.083
Total $ = 182.693 $  235.072

- 55 -




nacional
de sequros

SALVAMENTENTOS REASEGUROS

dic-20 dic-19
Cumplimiento $ (308.414) $ (9.836)
Total $ (308.414) $ (9.836)
El siguiente es el detalle de gastos por salvamentos parte reasegurada:
Austral Re $ 3.957 $ 246
IRB Brasil Reaseguros S.A. 48.257 1.967
Ironshore Insurance Ltd. 33.780 1.377
National Borg Re 49.840 2.065
Terra Brasis Reaseguros S.A. 3.957 245
Barents Re Reinsurance Company 67.127 -
Markel international 4.150 -
Reaseguradora Patria 38.191 1.574
Beazly Furlonge Limited 12.064 492
General Insurance Corporation Of India 18.135 688
Amlin Insurance Se 28.956 1.182
Total $ 308.414 $ 9.836
BENEFICIOS A EMPLEADOS
El siguiente es el detalle de los gastos de personal:
Salario integral 3.681 $ 1.407.265
Sueldos 2.371.223 2.080.107
Horas extras 1.038 194
Auxilio de transporte 4,947 5.605
Cesantias 207.336 184.329
Intereses sobre cesantias 23.272 19.431
Prima legal 204.553 180.898
Prima extralegal 543.923 408.250
Vacaciones 262.330 255.153
Bonificaciones - 8.722
Indemnizaciones 16.638 19.113
Caja compensacién familiar, ICBF y SENA 215.578 191.721
Dotacion y suministro a empleados 3.876 3.500
Capacitacion al personal 20.871 10.250
Aportes por salud 117.031 103.160
Aportes por pensiones 380.466 375.242
Otros beneficios a empleados 44.753 30.810
Total $ 6.001.516 $ 5.283.749
GASTOS FINANCIEROS
El siguiente es el detalle de los gastos financieros:
Pérdida en valoracion de inversiones a VR
- Instrumentos de deuda $ 3.312.380 $ 1.490.731
Pérdida en valoracidn d_e inversiones a VR 5122.176 2.504.796
- Instrumentos de patrimonio (1)
Perdida venta de inversiones 168.379 60.235
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Intereses de bancos y otras obligaciones financieras 51.193 59.962
Total $8.654.128 $ 4.115.724

(1) La crisis econédmica mundial explica la desaceleracidn y subestimacidn de los resultados
correspondientes a las compafiias en las cuales se mantenian inversiones clasificadas como
instrumentos de patrimonio durante el periodo analizado, lo cual comprometio la valoracion y
reconocimiento sobre el precio de las acciones que comprenden la medicidn y reconocimiento de
esta cuenta.

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

El siguiente es el detalle de las depreciaciones y amortizaciones:

Edificios $ 103.600 $ 103.600
Vehiculos - 15.056
Equipo de oficina 53.722 56.145
Equipo informatico 4.476 6.687
Software 240.220 611.199

$ 402.018 $ 792.687

OTROS GASTOS ADMINISTRA

S

El siguiente es el detalle de s administr

Deterioro Cartera de prima 467.079 $ 48.135

Servicios temporales 40.379 35.837
Publicidad y propaganda 1.966 12.234
Relaciones publicas 139.122 152.680
Servicios publicos 162.133 163.388
Gastos de viaje 14.132 96.695
Transporte 2.186 5.833
Utiles y papeleria 13.057 4.193
Publicaciones y suscripciones 2.718 2.613
Donaciones - 9.815
Otros 268.043 173.349
Impuestos y tasas 380.094 254.499
Contribuciones, afiliaciones y transferencias 149.470 123.322
Honorarios (2) 1.744.239 926.039
Arrendamientos 504.237 400.223
Seguros 80.527 60.010
Mantenimiento y reparaciones 385.775 256.824
Cambios (3) 893.249 385.881
Adecuacion e instalacion 32.306 2.128
Derechos de uso PPE 177.517 161.488
Multas y sanciones, litigios, indemnizaciones. - 18
Total $ 5.458.229 $ 3.275.204
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(1) La variacién corresponde a la entrada en vigencia la NIIF 16, por lo cual se registré depreciacion
de propiedad y equipo por derechos de uso.

(2) La variacién corresponde principalmente a provisién por concepto de mejoras en los procesos
técnicos de la compafiia y provisidon por proceso de enajenacion de cartera de vehiculos
pertenecientes a Agricola de Seguros, los cuales no fueron transferidos en el proceso de venta
en afos pasados.

(3) La variacion se esta representado por la volatilidad del délar debido a la pandemia y las
presiones politicas en EEUU. Esta cuenta no tiene un detalle aparente ya que se actualizan los
precios de la cartera al momento del recaudo.

INGRESOS FINANCIEROS

El siguiente es el detalle de los ingresos financieros:

dic-20 dic-19
_OperaC|ones del mercado monetario y otros $ 59.900 $ 68.027
intereses
Utilidad en valoracién de inversiones a VR - 5.896.769 3.319.352
Instrumentos de deuda
Utilidad en vanraC|on_ de inversiones a VR - 5.121.232 3.493.928
Instrumentos de patrimonio
Utilidad en venta de inversiones 112.635 69.897
Total $ 11.190.536 $ 6.951.204

(1) La valoracion presenté un
esto producto del conte
revertirse, generando
igualmente debido al c
deuda.

hasta finales del mes de marzo,
ara el mes de mayo la curva logré
o, dicha variacidon obedece
versiones clasificadas como instrumento de

OTROS INGRESOS

El siguiente es el detalle d

Cambios $ 625.504 $ 193.735
Dividendos y participaciones 69.596 102.538
Comision coaseguro cedido 29.393 29.032
Recobros y recuperaciones 576.381 11.571
Reintegro incapacidades 4.555 29.592
Reintegro gastos afios anteriores 54.161 88.618
Recuperacion provision - 3.617
Expedicion de polizas 71.549 97.775
Otros 517 489

1.431.656 $ 556.967

UTILIDAD BASICA POR ACCION

Se presenta a continuacion el calculo de las ganancias basicas por accidn que es coincidente con las
ganancias diluidas por accién al no existir ninguna accion ordinaria potencial:

Utilidad del ejercicio $ 9.477.806 $ 2.754.324
Capital suscrito y pagado 13.249.585 13.249.585
Valor nominal de la accién 5 5
NuUmero de acciones en circulacion 2.649.917 2.649.917
Utilidad por accién 3.58 1,04
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IMPUESTO A LAS GANANCIAS

El impuesto a las ganancias incluye el impuesto corriente y los impuestos diferidos, los cuales se
reconocen como gasto o ingreso en el resultado del ejercicio, a no ser que hayan surgido de una
transaccion o suceso que se reconoce como otro resultado integral, en cuyo caso afecta el
patrimonio.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la compaiiia presentd saldo por impuesto de renta corriente.

dic-20 dic-19

Impuesto Renta Corriente $ 45.970 $ 127.661
Total Impuesto Renta Corriente $ 45.970 $ 127.661
Impuesto Renta Diferido $ 3.987.877 $ 1.461.188
El impuesto diferido neto es el siguiente:

Impuestos diferidos activos (a) $ 230.374 $ 4,081,434
Impuestos diferidos pasivos (b) $ (515.078) $ (378,261)
Impuesto diferido neto $ (284.704) $ 3,703,173

La Compainia al 31 de diciembre de 2020 determind las diferencias entre la base contable y fiscal en
el activo y pasivo, identificando si son temporales o permanentes.

La Compainia registrdé el impuesto diferido de las diferencias pasivas y activas sobre pérdidas fiscales
a las tarifas de impuesto de renta que segun la ley 2010 de 2019 aplicaran en Colombia en el afio
2020, 2021, 2022 en adelante, to de las proyecci ilidades fiscales que la compafiia
espera compensar con las pé cales.

El movimiento de los impu ridos activos el afio es el siguiente:

(a) Impuesto diferido o a 31 de diciem

de 2019 4.081.434
Créditos a los result 3.851.061
Total a 31 de dicie de 2020 230.374

(b) Impuesto diferido pasivo a 31 de diciembre 378.261

de 2019
Créditos a los resultados 136.816
Total al 31 de diciembre de 2020 515.078

Total efecto neto por impuesto diferido 3.987.877

en resultados a 31 de diciembre de 2020

Detalle a 31 de diciembre de 2020 de los conceptos para el calculo de impuesto diferido - La
compafiia proyecta las utilidades fiscales que seran susceptibles de compensar en el siguiente ano,
aplicando la tarifa correspondiente del impuesto de renta segun el articulo 240 del Estatuto Tributario

modificado por la Ley 2010 de 2019, asi:

Concepto

Utilidad proyectada al 2021

IMPTO DIFERIDO ACTIVO
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La compaiiia posee pérdidas fiscales generadas para los anos 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013,

y 2015, las cuales fueron ajustadas fiscalmente.

Las perdidas susceptibles de ser compensadas después de la aplicacién de lo previsto en la Parte II

de la ley 1819 de 2016 art 290, son las siguientes:

Pérdidas Fiscales 31/12/2016

Tarifa Aplicable 2016

Tarifa Aplicable 2017

Base Formula Ley 1819 de 2016
Aplicacidn Perdidas Fiscales 2017
Aplicacién Perdidas Fiscales 2018
Aplicacién Perdidas Fiscales 2019
Aplicacién Perdidas Fiscales 2020 (1)
Anos posteriores

$ 26.072.175

25%

34%
19.170.717
375.955
2.660.313
2.824.534

12.566.774
$  743.140

(1) Dada la aplicacién de pérdidas fiscales por valor de $ 12.566.744 se apropian
$ 4.021.367de otros resultados integrales y pasan a ser resultados de ejercicios anteriores.

a. Conciliacion entre el patrimonio contable y fiscal se presenta a continuacién:

Patrimonio contable

Partidas que disminuyen el patrimonio

Depreciacion Oficina
Impuesto de Renta Diferi
Patrimonio fiscal

ion colombiana vi
ntes de impuesto d

b. De acuerdo con la le
entre la utilidad cont
diciembre de 2020 y

Utilidad antes de impuest la renta

Partidas que aumentan o (disminuyen)
la utilidad fiscal

Gravamen al movimiento financiero (4 * 1000)
Impuestos asumidos

Multas y sanciones

Gastos extraordinarios (Intereses multas-
gastos ejercicios anteriores)

Movimiento inversiones

Causacion Lineal

Impuesto al consumo

Dividendos y participaciones no gravados
Edificios

Depreciacion Fiscal Edificios

Utilidad Fiscal

Menos: Compensacion fiscales Renta

Utilidad Liquida Gravable Renta y
Complementarios

Renta presuntiva
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dic-20 dic-19
$ 41.524.270 $ 33.423.626
1.003.427
3.703.173
$  28.717.026

$ 13.511.654

111.316
9.388

2.148

(2.415.066)
1.824.971
1.182
(69.596)
103.600
(369.167)

$ 12.710.430

(12.566.744)
143.657
143.657

$ 4.343.173

68.375
592
10

7.142

(2.594.755)
1.750.133
4.819
(102.538)
103.600
(369.167)

$  3.211.384

(2.824.534)
386.850
386.850

iguiente es el detalle de la conciliacion
y la renta gravable estimada a 31 de
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Renta Liquida gravable Renta y 143.657 386.850
Complementarios
Impuesto de renta y Complementarios 45.970 127.661
Total provisiéon impuesto $ 45,970 $  127.661

47.1 Reforma tributaria - A continuacidn, se resumen algunas modificaciones al régimen tributario
colombiano para los afios 2020 y siguientes, introducidas por la Ley de crecimiento (Ley 2010 del 27
de diciembre de 2019):

El impuesto sobre la Renta y Complementarios - Se modifica la tarifa sobre la renta gravable a las
entidades en Colombia, obligadas a presentar declaracion de renta, al 32% para el afio gravable

2020, 31% para el afio gravable 2021, 30% para el afio gravable 2022, y 30% a partir del afio
gravable 2023.

El porcentaje de renta presuntiva se reducira al cero punto cinco por ciento (0,5%) en el afio
gravable 2020; y al cero por ciento (0%) a partir del afio gravable 2021.

TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la compaifiia tuvo operaciones reciprocas con Barents Re
Reinsurance Company INC, asi:

Operaciones activas:
Reservas técnicas de reaseguros $ 95.874.675 $ 99.569.704

$ 99.569.704

Operaciones pasivas:

Cuenta corriente reaseg 5.234.017 $ 147.195

$  147.195
Ingresos:
Comisiéon de reaseguros 7.994.467 $ 4.478.785
Participacién de utilidad 64.061 133.157
Reembolsos de Siniestr 3.714.098 1.166.091
$ 11.772.626 $ 5.778.033
Gastos:
Primas cedidas $ 26.930.666 14.543.591
Costo de contratos no proporcionales 692.959 586.353
Intereses reconocidos a reaseguradores 89.134 147.902

$ 27.712.759 $ 15.277.846

ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGOS

El negocio asegurador expone a las companias que en él participan a diversos tipos de riesgos
financieros y no financieros, respecto de los cuales la compafia ha dispuesto los recursos necesarios
para llevar a cabo una adecuada gestién de los mismos, dando cumplimiento, ademas, a la
normatividad vigente emitida por la Superintendencia Financiera entre la que se incluye los sistemas
SARO, SARLAFT, SARM, SEARS; y en especial a los riesgos de crédito y liquidez.

En ese sentido en cabeza de la Junta Directiva se definieron politicas para la administracion de los

distintos tipos de riesgos, y se establecid la estructura técnica y organizacional para llevar a cabo su
gestion.

Politicas de gestion de riesgos - Entre las principales politicas de administracidon de riesgos
definidas por la Junta Directiva de la compafiia para la administracién de riesgos se encuentran:
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1. Asegurar que el sistema de administracion de riesgos y el control interno sean parte integral de
la cultura de los funcionarios de la compaiiia, cubriendo las actividades y las fuentes de riesgo.

2. Realizar gestidon y administracion de todos los riesgos mediante su identificacion, mediciony
seguimiento (financieros, operacional, Reputacional, legal etc.).

3. Aprovechamiento de la evaluacion de riesgos para garantizar el cumplimiento de los objetivos
propuestos y la supervivencia de la compafiia.

4. Contar con procesos y procedimientos eficientes, revisados y ajustados de acuerdo conlas
necesidades y evolucion del negocio.

5. Asegurar que se mantenga un adecuado sistema de control interno, en las operaciones, la
preparacion de estados financieros, la aplicacién de las politicas y la gestion del riesgo.

6. Asegurar que el proceso de informacién financiera, la evaluacién de los riesgos y controles
relativos al proceso de preparacion de informes se realice con apego a las normas éticas y
legales, garantizando la integridad de los estados financieros y sus revelaciones.

7. Garantizar el equilibrio en la forma como la organizaciéon administra sus riesgos y el ambiente de
control.

8. Garantizar el monitoreo adecuado de los riesgos criticos.

Gobierno de gestion de riesgos - La compaiiia cuenta con una Gerencia de Riesgos de segundo
nivel jerarquico (dependiendo directamente de Gerencia General), garantizando su capacidad de
decision e independencia; que aen las difere la organizacion para la gestion de
los diferentes tipos de riesg ando y moni erentes riesgos con el fin de
procurar que los mismos s n dentro de o definido por la compaifiia.

De igual modo y con el ob
el mismo se ha soportado
diferentes politicas emana
mismas. Con el objeto de
establecieron los siguiente

| ' proceso de administracién de riesgos,
conformacion de c monitorean el cumplimiento de las

la Junta Directiva, Igan lineamientos enmarcados por las
nar riesgos operacionales, estratégicos, financieros y de seguros se
ités en los que participa la Gerencia de Riesgos son:

garantizar la ef

. Comité de Gerencia
. Comité de Auditoria
. Comité de Cartera

. Comité de Riesgos
. Comité de Inversiones

. Comité de Indemnizaciones

Disposiciones relevantes respecto a la administracion de riesgos - Es necesario mencionar
gue con el objeto de facilitar una adecuada financiacion del riesgo en los términos definidos en las
mejores practicas como el estandar ISO 31000 y de acuerdo a las disposiciones vigentes emanadas
por la Superintendencia Financiera de Colombia, la compafiia considera en el calculo de su
Patrimonio Adecuado, las pérdidas esperadas por el Riesgo de Mercado y el Activo Ponderado por
Nivel de Riesgo, garantizando permanentemente un patrimonio técnico por lo menos equivalente al
patrimonio adecuado calculado periddicamente.

A. Riesgo de mercado

Aspectos generales - Corresponde a la probabilidad de pérdida financiera por movimientos en
los precios de los instrumentos financieros originados en los cambios o variaciones de las tasas
de interés, tasas de cambio u otros factores.

La administracion de riesgos de mercado se encuentra estructurada por etapas y elementos, los
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cuales, cuando son ejecutados en secuencia, proporcionan una mejora continua en el proceso de
toma de decisiones oportunas mediante metodologias y el desarrollo de sus etapas (identificar,
medir, controlar y, monitorear). De esta manera se logra minimizar pérdidas y maximizar
ganancias.

La compafia dentro de su gestidén proporciona pautas generales, definiciones, criterios y
lineamientos para la adopciéon de politicas y procedimientos relacionados con el desarrollo de
metodologias de identificacion y medicidn, asi como para el establecimiento de limites'y
mecanismos de monitoreo, control y mitigacién de los niveles de exposicidn.

La definicion de la estrategia de Inversidon de la compaiiia parte de la Junta Directiva y la Alta
Direccidén y se encuentra soportada por un modelo de negocio que establece los lineamientos de
ejecucion de la misma. Para garantizar su monitoreo efectivo se ha establecido una seria de
reportes a diferentes niveles y periodicidades que tienen como principal objetivo garantizar el
seguimiento a la adecuada ejecucidon y cumplimiento de las politicas organizacionales.

La medicion y cuantificacion de los riesgos identificados en las posiciones del portafolio de
inversiones, para establecer las perdidas esperadas del mismo, se obtiene utilizando la
metodologia sugerida por la Superintendencia Financiera de Colombia (en adelante SFC) para la
medicién del Riesgo de Mercado, expuesta en el Anexo No. 2 y 3 del Capitulo XXI de la Circular
100 Basica Contable y Financiera (CBCF).

La gestion de riesgos de mercado se soporta en un profesional experto, el cual es apoyado por
un outsourcing de valoracion de las inversiones y asesoria técnica de una firma comisionista de
Bolsa, que permite observar la coyuntura financiera y las fluctuaciones de las variables de
referencia y permite llevar un analisis técnico y fundamental de las posiciones de riesgo,
tomando medidas oportunas para controlar el Riesgo de Mercado al que se ve expuesto en el
desarrollo de sus operaciones, para lo cual se deben establecer planes de accidn para la
mitigacidn y control de ries roporcionales al volumen y la complejidad de las operaciones
desarrolladas.

Metodologia de medici 0 de merca valora los titulos que componen
su portafolio a precio rcado, de confo con lo establecido en el capitulo I-1
“Clasificacion, valoriz contabilizacién ienes” de la Circular Basica Contable y
Financiera 100 de 19 edida por la Supe ia Financiera de Colombia, y aplica las
metodologias de ries ercado establecida apitulo XXI de la misma circular, con el
objeto de identificar | didas maximas probables por movimientos en los precios de los
instrumentos financie iginados en los cambios o variaciones de las tasas de interés, tasas
de cambio u otras va de referencia. Es relevante mencionar que la compafiia selecciond a
PIP LATAM como pro oficial de precios de mercado.

En ese sentido el calculo del Riesgo de Mercado de los activos que respaldan las reservas
técnicas, tiene en cuenta las disposiciones del anexo 3, que a grandes rasgos corresponde a los
criterios de un VeR (Valor en riesgo) no correlacionado con factores de choque definidos por
dicho organismo de supervisidn a partir de la observacién de periodos de “stress” histéricos para
cada tipo de instrumento. Los resultados de la aplicacion de dicho modelo se tienen en cuenta
para el calculo del patrimonio adecuado.

Por su parte el calculo del Riesgo de Mercado de los activos financieros de posicién propia (los
que no respaldan reservas técnicas), se realiza de acuerdo con las reglas establecidas en el
Anexo 2 del mismo capitulo.

VaR Regulatorio - La medicion del VaR se obtiene utilizando la metodologia sugerida por la SFC
para la medicién del Riesgo de Mercado, expuesta en el Anexo No. 2 y 3 del Capitulo XXI de la
Circular 100 Basica Contable y Financiera (CBCF).

Valor VeR Valor
Valor % Portafolio Regulatorio % VeR Portafolio VeR
Concepto Portafolio Valor VeR VeR Posiciéon Posiciéon Posicion Reservas Regulatorio % VeR
Mes Inversiones Consolidado Total Propia Propia Propia Técnicas Reservas Reserva
31/12/2019 37.130.524 520.568 1,40% 22.170.504 54.498 0,25% 14.960.020 466.070 3,12%
31/12/2020 58.357.516 521.736 0,89% 31.836.543 130.641 0,41% 26.520.973 391.096 1,47%

De acuerdo con las estimaciones realizadas, se ha establecido como nivel tolerable de pérdida
maéaxima probable el 6% para el calculo del VeR consolidado. Esta pérdida se mide sobre el valor
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del portafolio a la fecha en la cual se realiza la evaluacion. A diciembre 31 de 2020 estos
porcentajes de VeR sobre el valor de portafolio equivalen a 0,89%, de los cuales 1,47%
corresponde a reservas y 0,41% a recursos propios.

Al cierre de diciembre del VaR en riesgo referente a recursos propios se ubicoé en $130.641 y
con respecto a las inversiones que respaldan las reservas técnicas fue de $391.096 para un VeR
consolidado es de $521.737.

Respecto a la metodologia del valor en riesgo del portafolio de recursos propios, modelo de
referencia de la Superintendencia Financiera de Colombia el mayor riesgo se encuentra en las
acciones y la exposicién a tasa de cambio.

RECURSOS PROPIOS

Factor de Riesgo Instrumento Valoracion VaR VaR Relativo
F-435 DTF e IB1 CDT $ 2.516.223 $ 2.947 0,12%
F-435 IPC IPC 2.551.614 22.112 0,87%
F-437 Acciones Acciones 4.168.572 125.467 3,01%
F-439 Carteras Colectivas cC 18.966.611 15.664 0,08%
F-440 Tasa Fija Tasa Fija 3.633.523 3.802 0,10%
Riesgo consolidado $ 31.836.543 $ 169.992 4,18%

El valor en riesgo, por factor de riesgo, del portafolio de reservas, segun metodologia de
referencia de la Superintendencia Financiera de Colombia, anexo tres, por valor en riesgo
relativo los que generan mayor riesgo son las inversiones en Tasa Fija debido a la exposicidon de
riesgo en este tipo de inv

RESERVAS T,
Factor de
Riesgo Riesgo VaR VaR Relativo
ra 6.295 1,14%
, s TF- CDT) 18. 144 185.887 1,02%
Tasa de Interes 7.785.963 130.111 1,67%
de Interés 26.520.973 322.293 1,22%
Tasa de Cambio 550.866 68.803 12,49%
Total $ 26.520.973 $ 391.096 1,47%

De acuerdo a lo anterior, la exposicion al riesgo de mercado tanto para la reserva como la
posicion propia se encuentra dentro del nivel tolerable de pérdida maxima establecida por la
Junta directiva, manteniendo una adecuada estructuracion del portafolio de inversiones
mitigando la exposicion a los factores de riesgo asumidos.

Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito al que se expone la compafiia se deriva de diversas actividades:

Riesgo de crédito respecto a las inversiones - Para realizar el control de este riesgo, se han
establecido cupos por emisor y contraparte, dentro de los cuales se enmarcan las operaciones
de tesoreria y la evaluacion se realiza semestralmente, Ademas, se monitorea mes a mes las
cuentas por cobrar de los tomadores y se hace seguimiento a la gestidon que realiza la Gerencia
Financiera y Administrativa respecto a los intermediarios y tomadores para el recaudo.

Riesgo de Emisor - Corresponde al riesgo que asume la compafiia con el emisor de un
instrumento o titulo de deuda que se transa en el mercado. Los cupos por emisor se establecen
de la definicion de cuatro subcategorias:

Entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera

- 64 -



nacional
de sequros

Emisores locales de valores no Vigilados por la Superintendencia Financiera
Emisores del exterior

Carteras Colectivas o Fondos de Inversidon

Para las cuales se evallan diferentes factores, entre los que se pueden resaltar:
o Indicadores financieros

o Calificaciones emitidas por firmas calificadoras de riesgos

. Desempefio

o Buenas Practicas de Gobierno Corporativo

Los cupos son propuestos por la Gerencia de riesgos y aprobados por el comité de Inversionesy
se informa a la Junta Directiva

Riesgo de concentracion - El control de este riesgo en las actividades de la tesoreria se realizaa
través del establecimiento de limites individuales por emisor, segun el analisis interno que se
realiza y la normativa vigente.

Para el portafolio de las Inversiones se presenta un reporte con destino al Comité de Inversiones
y Junta Directiva, en donde se evalla el cumplimiento de los limites globales e individuales de
las reservas técnicas de seguros, de conformidad con lo establecido en el Decreto 2953 de 2010,
Asi mismo, dando cumplirai lo establecid 0 XXI de la Circular 100 de 1995,
respecto a las funcione de riesgos, mente al representante legal y a
los responsables de la negocios so e riesgo y condiciones de las
negociaciones realiza n particular, se a incumplimientos sobre los limites,
operaciones poco con nales o por fuera diciones de mercado.

ento a las primas po dar - La compafiia tiene en cuenta los
las normas expedidas por la Superintendencia Financiera y en el
también las politicas-internas'en materia de aceptacién de garantias
adecuadas para resp s saldos adeudados y convenios de pago, de manera que le
garanticen la liquidez aria para atender los egresos por suscripcion y recuperacion de la
cartera. En ese sentido la cartera con una vigencia superior a 75 dias es provisionada.

Riesgo de crédito y s
lineamientos estipula
Cddigo de Comercio,

Concepto 2020 2019

Primas por Recaudar $ 17.373.508 $ 10,398,231

La Gerencia Administrativa y Financiera es el area responsable del seguimiento y gestién de
cobro de las primas pendientes por recaudar, para lo cual se apoya en los intermediarios y en el
Comité de Cartera para el monitoreo permanente.

Obligaciones a cargo de los reaseguradores - La compafia opera con Reaseguradores y
Corredores de Reaseguros autorizados por la Superintendencia Financiera de Colombia e
inscritos en el REACOEX, y que cuente con una calificacién de grado de inversion. La Gerencia
Técnica se encarga de efectuar los contratos de acuerdo con las politicas establecidas en materia
de riesgos de seguros y del seguimiento de los mismos, y conjuntamente con la Gerencia de
Riesgos lleva a cabo analisis a los Reaseguradores y corredores de reaseguros relevantes. De
acuerdo con lo establecido en la NIIF 4 contratos de seguros, acorde con las caracteristicas de
los contratos de reaseguros en donde se permite la compensacion de saldos, las cuentas por
pagar y las obligaciones a cargo de los reaseguradores, se incluyen la compensacion de activos
con pasivos e ingresos con gastos.
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2019

143.704.090 $ 122.959.398

El saldo con reaseguradores se considera en calculo del activo ponderado por nivel de riesgo, y
su aporte al requerimiento de Patrimonio Adecuado, depende de su calificacion emitida por una

firma calificadora de riesgos.

REASEGURADOR CALIFICADORA
AIG EUROPE LTD AM Best
ALLIED WORLD REINSURANCE

MANAGEMENT COMPANY AM Best
AMERICAN HOME ASSURANCE COMPANY AM Best
AMLIN INSURANCE SE AM Best
AMLIN UNDERWRITING LIMITED 2001 AM Best
AMTRUST AT LLOYD’S LIMITED

SYNDICATE 1206 AM Best
ANTARES SYNDICATE 1274 AM Best
ARCH UNDERWRITING AT LLOYDS

LIMITED 2012 AM Best
ARGO MANAGING AGENCY LIMITED SYND

1200 AM Best
ATRADIUS REINSURANCE LIMITED AM Best
AUSTRAL RE AM Best
BARBICAN MANAGING AGENCY LTD

SYNDICATE 1955 AM Best
BARENTS RE REINSURANCE COMPANY AM Best
BEAZLEY FURLONGE LIMITED AM Best

BERKLEY INSURANCE CO

BEST MERIDIAN INTERNATIONAL
INSURANCE COMPANY SPC
CANOPIUS MANAGING AGENTS LIMIT

AM Best

AM Best

SYND 4444 AM Best
CATLIN UNDEWRAITING AGENCIES L
SYN 2003 AM Best
CHAUCER SYNDICATES LIMITED 108 AM Best
OFICINA
CHUIBB SEGUROS COLOMBIA S.A REPRESENTACION
CIA.INTERNACIONAL DE SEGUROS S. AM Best
CITADEL REINSURANCE COMPANY
LIMITED AM Best
EVEREST REINSURANCE COMPANY AM Best
GENERAL INSURANCE CORPORATION OF
INDIA AM Best
HANNOVER RUCK SE AM Best
HDI GLOBAL SE AM Best
IRB BRASIL RESSEGUROS S.A. AM Best
IRONSHORE EUROPE LIMITED AM Best
IRONSHORE INSURANCE LTD AM Best
KOREAN REINSURANCE COMPANY AM Best
LIBERTY MANAGING AGENCY SYNDICATE
4472 AM Best
LIBERTY MUTUAL INSURANCE COMPANY AM Best
LIBERTY MUTUAL INSURANCE EUROPE
LIMITED. AM Best
MARKEL INTERNATIONAL INSURANCE
COMPANY LIMITED AM Best
MUNCHENER RUCKVERSICHERUNGS-
GESELLSCHAFT AM Best
NATIONAL BORG RE AM Best
PEMBROKE MANAGING AGENCY LIMITED
4000 AM Best
QBE CASUALTY SYNDICATE 1886 AM Best
QBE CASUALTY SYNDICATE 386 AM Best
QBE UNDERWRITING LIMITED AXIS
SYNDICATE 1686 AM Best
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A
A
A

2020
$ 313.206

645.294
130.734
4.687.316

2.497.812
587.720

(12.234)

1.865
711.510
271.811

7.461
91.808.394
2.031.546
19.479

121.219
4.663

18.651
12.935

293.121
710.374

2.308.367
722

2.684.491
421.078
39.865
8.474.949
286.208
5.232.368
298.587

11.191
74.358

164.125
2.190.653
1.784.289
6.706.338

186.513

38.804

7.461

2019
$  15.160

612.719

2.296.126
32.867

1.078.248
253.705

(8.014)

253
503.944
255.006

1.011
97.362.509
895.571
46.944

632

2.527
(8.019)

503.640
254,215

1.358.208
53.543

1.432.506
334.460
13.795
4.377.671
534.424
2.292.924
306.360

1.516
44.525

144.775
579.359

160.731
3.220.669

1.368
11.370
13.897

1.011
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CALIFICACIO N
REASEGURADOR CALIFICADORA 2020 2019
QBE UNDERWRITING LIMITED SYNDICATE
5555 AM Best A 18.651 2.527
REASEGURADORA PATRIA S.A AM Best A 5.959.739 2.315.912
SBS SEGUROS COLOMBIA AM Best A 36.705 6.328
SINDICATO DEL LLOYDS 2987 BRT BRIT AM Best A 701 (8.014)
STARR MANAGING AGENTS LIMITED AM Best A 5.543 25.042
SWISS RE CORPORATE SOLUTIONS LTD AM Best A+ 28.212 -
TALBOT UNDERWRITING LIMITED 1183 AM Best A 5.128 1.367
TERRA BRASIS RESSEGUROS S.A. AM Best A 311.169 457.747
TOKIO MARINE KILN SYNDICATES
LIMITED 510 AM Best A 1.165.624 607.064
VIBE SYNDICATE MANAGEMENT 5678 AT
LLOYDS AM Best A 599.327 699.826
ZURICH INSURANCE COMPANY AM Best A+ (199.953) (130.557)

Inversiones - Cubrimiento reserva obligatoria - La totalidad de las reservas técnicas de Nacional de
Seguros, se rigen de acuerdo con el Decreto 2953 de 2010 expedido por el Ministerio de Hacienda y
Crédito publico, las cuales son acordes a la naturaleza del negocio y su gestién de activos y pasivos
contando con la requerida seguridad, rentabilidad y liquidez.

Calificacion 2020 2019
BBB $ 550.866 $ 2.187.219
Nacién 24.454.835 10.726.431
AAA 1.515.272 2.046.370
Total Saldos $  14.960.020
Reserva Tot
por la Exceso /

RAMO inversiones Déficit Participacion
CUMPLIMIENTO 22.480.615 $ 834.943 51,64%
R.C . 4.040.358 781.865 48,36%
Total $ 24.904.166 $ 26.520,973 $  1.616.808 100%

Reserva Total Moneda Extranjera Dic 2020
Valor
Cubrimiento
por las Exceso /

RAMO Valor Reserva inversiones Déficit Participacion
CUMPLIMIENTO $ 395.623 $ 441,964 $ 46.341 55,06%
R.C 71.073 108.902 37.829 44,94%
Total $ 466.696 $ 550.866 $ 84.170 100%

Reserva Total Moneda Nacional Dic 2020
Valor
Cubrimiento
por las Exceso /

RAMO Valor Reserva inversiones Déficit Participacion
CUMPLIMIENTO $ 21.250.050 $ 22.038.652 $ 788.602 51,45%
R.C 3.187.420 3.931.456 744.036 48,55%
Total $  24.437.470 $ 25.970.108 $  1.532.638 100%
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C. Riesgo de Liquidez

El Riesgo de Liquidez corresponde a la posible ocurrencia en un momento dado, de no contar
con los fondos de caja suficientes para cumplir con el pago de las obligaciones de los diferentes
negocios y compromisos financieros suscritos por Nacional de Seguros S.A. actualmente evalla
y analiza mensualmente la necesidad de recursos de efectivo a través de la conformacion del
flujo de caja, el cual se estructura con los ingresos operacionales, los recursos provenientes de
los portafolios de inversiones, frente a las obligaciones operacionales adquiridas.

El flujo diario de caja se realiza teniendo en cuenta los pagos que se realizan diariamente y los
ingresos que llegan a las cuentas bancarias por las cuales se maneja la operacion de la
compania. Para determinar los egresos diarios, se lleva un control de lo que sale por cada una
de las cuentas y se clasifican por concepto.

Mensualmente, se compilan los ingresos y egresos diarios debidamente clasificados y se
comparan contra el presupuesto realizado por la Gerencia Administrativa y Financiera.

D. Riesgo operativo

Se entiende por Riesgo Operativo, la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o
inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la
ocurrencia de acontecimientos externos, Esta definicidn incluye el riesgo legal y Reputacional,
asociados a tales factores.

De conformidad con las instrucciones establecidas por la Superintendencia Financiera y los
objetivos estratégicos de la compania, continuamente se desarrolla el proceso de seguimiento al
Sistema de Administracion de Riesgo Operacional "SARQ", orientado a gestionar y corregir los
riesgos inherentes detectados, buscando que los riesgos residuales se sitlien en niveles

aceptables para la compa ante los dos s 018 se presento al Representante
Legal, al Comité de Audi la Junta Dire n del riesgo residual, el estado
actual de los riesgos y dores de ries

a en el consolidad e riesgo residual en el apetito de riesgo
n el Manual de rie cional SARO, y su gestion la soporta la
un area que depen amente de la Gerencia General y cuenta
umanos necesarios para llevar a cabo una adecuada gestién del

a en los objetivos, procesos, y funcionarios de la compaiiia.

Es de resaltar que a |
aceptado por la comp
Gerencia de riesgos,
con los factores técni
riesgo Operacional so

Se cuenta con un regi e eventos de Riesgo Operativo, en el cual los lideres de riesgo
reportan los incidentes relacionados con este tipo de riesgo, clasificandolos en 3 diferentes
categorias: Tipo A "Eventos que generan pérdidas y afectan los resultados de la compafiia", Tipo
B "Eventos que generan pérdidas y no afectan los resultados de la compaiia", y Tipo C "Eventos
que no generan pérdidas ni afectan los resultados de la compafiia. De acuerdo con su
clasificacion el siguiente fue el comportamiento de los resultados presentados en el afio:

Namero de eventos operativos registrados 2020 2019
Tipo C $ 120 $ 92
Total $ 120 $ 92

Los eventos de riesgo mas representativos son llevados para su analisis a la Junta Directiva y
comité de auditoria, y se consideran como tal aquellos que afecten la operacion, los relacionados
con tecnologia, los que generen pérdidas econdmicas directas cuantificables, los que impliquen o
llegasen a implicar ajustes a periodos contables diferentes, y/o que afecten informacion
transmitida a entes de control.

E. Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo

Nacional de Seguros S.A. ha establecido un Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo (LA/FT), en los términos establecidos por las normas
internas y externas, encaminadas a detectar y prevenir eventos de Riesgo de LA/FT. Entre las
actividades que ejecuta para garantizar su efectividad, se llevan a cabo:
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1. Capacitacion: Dentro del proceso de induccion de funcionarios se realizaron capacitaciones
con evaluaciones y en diciembre se realizé la capacitacion dirigida a todos los empleadose
intermediarios de la compafiia

2. Conocimiento del cliente: Se monitorea la adecuada implementacién de las politicas de
vinculacién de clientes, en los términos definidos por el Manual del Sistema de
Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo (SARLAFT)
aprobado por la Junta Directiva y manual de suscripcion.

3. Reportes a la UIAF: Se conocen las tipologias de lavado en seguros y se tienen establecidas
sefales de alerta por proceso y areas e indicadores con el objeto de determinar operaciones
inusuales y/o sospechosas, para llevar a cabo los reportes pertinentes a la UIAF.
Adicionalmente se realizan los reportes objetivos que aplican (productos, transacciones en
efectivo, exonerados de efectivo y campanas y partidos politicos.

4. Gestidn de riesgos: Se identifican y gestionan los riesgos asociados a LA/FT,
implementando controles en los términos establecidos en el Capitulo IV del Titulo IV dela
parte I de la Circular Basica Juridica 029 de 2014 de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

5. Reporte a la Junta Directiva: Trimestralmente se presenta a la Junta Directiva un informe
con los resultados de las actividades ejecutadas para garantizar la efectividad del SARLAFT,
con el objeto de mantener un adecuado flujo de informacidn y en caso de ser necesario
implementar las medidas de mejoramiento que se consideren oportunas.

Se atendieron los requerimientos de los entes de control interno y externos.

Dentro del marco de la re
siguiendo las instruccio
nuestra Entidad prese
Sistema de Administr
(SARLAFT), los cuale
por nuestra Junta Dir
relacionados con este

nciera de Colombia y en especial
ridica, Parte I Titulo IV Capitulo 1V,
gestién adelantada con relacién al
Activos y de la Financiacién al Terrorismo

las politicas y metodologias adoptadas
los Estandares Internacionales

Riesgo de Lav
stan a la norma
y a las Recomend

Riesgo Legal

Se entiende por Ries al como la posibilidad de pérdida en que incurre una entidad al ser
sancionada u obligad emnizar danos como resultado del incumplimiento de normas o
regulaciones y obligaciones contractuales.

La Secretaria General soporta la labor de gestion del riesgo, desde el punto de vista legal en las
operaciones efectuadas por la compafiia de seguros, mitigando por el riesgo de incumplimiento

de las normas legales, regulaciones u obligaciones de naturaleza contractual a que se encuentre
obligada la Sociedad.

Analiza y redacta los contratos que soportan las operaciones realizadas por las diferentes
unidades de negocio, con el fin de determinar el eventual riesgo juridico y la eventual
contingencia de pérdida derivada de situaciones de orden legal que afecten el cumplimiento de
las obligaciones que se incorporen a los acuerdos celebrados.

En lo relacionado con los procesos juridicos (judiciales y administrativos) en los cuales ha sido
vinculada la compafiia, bien como demandada o llamada en garantia en los respectivos litigios,
se han otorgado los poderes para la debida y oportuna atencidn de los procesos a los cuales, la
compania ha sido vinculada, mayormente por llamamientos realizados por terceros afectados
que presentan reclamaciones directamente a las entidades afianzadas o aseguradas de Nacional
de Seguros.

En todos los eventos la Aseguradora, una vez notificada, evalla de manera particular la reserva
que pueda requerirse en la medida en que se desarrolle el procedimiento o se generen
situaciones que puedan afectar el riesgo, tales como informes nuevos, reformas legales,
modificaciones surgidas en las posiciones jurisprudenciales, aspectos financieros, politicos,
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sociales, geograficos, climaticos, o de condiciones similares que puedan incidir en la definiciéon
del litigio o en el evento constitutivo de siniestro, tomando en consideracion el informe del
apoderado judicial y ajustadores, contratos de coaseguro y reaseguro.

En lo que respecta a derechos de autor, La compaiiia de seguros utiliza Unicamente software o
licencias adquiridos legalmente y no permite que en sus equipos se utilicen programas
diferentes a los aprobados oficialmente.

Provisiones para contingencias legales y otras provisiones - Provisiones para contingencias
legales y otras provisiones para el afio 2019, las contingencias mas representativas
corresponden a los Procesos de: Pdliza No. 400000003 - Union Temporal Bocatoma por $
4.231.677; Pdliza No. 400002218 Unién temporal desarrollo vial del valle de cauca y cauca por
$ 3.706.100; Poliza No. 400001716 - Nuevo Cauca S.A.S. por $ 3.510.601; Pdliza No.
400002673 LG electronics Colombia Ltda. por 1.591.618.500; Pdliza No. 400001476 Aceco TI
S.A por $ 660.347; Pdliza No. 400003038 Mecanicos Asociados S.A.S por $ 653.496 - Pdliza
No. 400000872 Unidon temporal Basan 2014 por $ 491.116; -; Pdliza No. 400000276 - UNION
TEMPORAL SEGUNDO CENTENARIO por $ 485.691;-Pdliza No. 400000146 - Civing Ingenieros
contratistas S.A.S por $ 352.709; -Pdliza No. 400007411- CONSORCIO

OHL RIO MAGDALENA por $ 327.866; -Pdliza No. 400010551- CONSORCIO OHL RIO
MAGDALENA por $ 311.51. Contamos con un total de 107 Procesos Judiciales, 29 procesos de
responsabilidad fiscal y 29 procedimientos sancionatorios.

Los gastos por concepto de honorarios de los abogados que se han requerido para la atencién de
las diligencias a las que se ha vinculado la aseguradora, han sido oportunamente reservados y
asociados a la poliza afectada. Asimismo, las reservas de siniestro que se han requerido estan
asimismo registradas y asociadas a la pdliza correspondiente.

Asi mismo, la compafiia s ho parte dentr; tos procesos a los que ha sido
vinculada, derivados de ternos a la ionados principalmente con la
afectacion de polizas d mitidas por ola de Seguros, que fueron cedidas
con ocasion del proce esion de activos 0s y contratos suscrita con Suramericana,
reclamaciones presen a la extinta La Na eguros (Hoy Allianz) asociados a
confusiones de homo Dichos procesos h endidos de manera oportuna por parte
de la compaiiia por m e abogados externo stionan el debido seguimiento a los
mismos. Asimismo, s gestionando una contingencia asociada a los impuestos adeudados
por vehiculos que ap registrados bajo el NIT de Nacional de Seguros pero que
corresponden a relaci xistentes previamente a la operacion de venta de acciones por parte
de los actuales accion ealizada en el afio 2014.

Ademas de los procesos mencionados anteriormente, Nacional de Seguros interpuso durante el
afio 2019 demandas contra la Direccién de impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) por concepto
de multas en contra de Nacional de Seguros S.A por el impuesto de renta y precios de
transferencia del afio 2015.

Riesgo Reputacional

Se entiende por Riesgo Reputacional la posibilidad de pérdida en que incurre una entidad por
desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no, respecto de la institucion y sus
practicas de negocios, que cause pérdida de clientes, disminucidn de ingresos o procesos
judiciales.

Para controlar este riesgo se ha establecido el Cédigo de Conducta en la Prevencion del Lavado
de Activos, que sefiala los principios y normas de actuacion a través de los cuales se rigen las
operaciones que se realizan, buscando salvaguardar la confianza de los terceros en la de la
Entidad para dar cumplimiento a sus compromisos, Este riesgo también se incluye en las
evaluaciones de riesgo operacional que se realiza a cada uno de los procesos y corresponde a
uno de los riesgos asociados del Sistema de Administracién de Lavado de Activos y Financiacién
del Terrorismo (SARLAFT).

Riesgo de Seguros

La gestion de Riesgos de Seguros se fundamenta en el establecimiento de las politicas,
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procesos, procedimientos, y demas mecanismos que facilitan gestionar con éxito los riesgos
particulares a los que expone la compafiia en el ejercicio de la actividad aseguradora, de
acuerdo con los lineamientos establecidos por la Superintendencia Financiera y las demas
disposiciones emitidas por la Junta Directiva.

Considerando que la compaiiia requiere la concesidén de un grado de autonomia en la gestion de
su negocio, y particularmente la suscripcion de riesgos y la determinacion de las tarifas, asi
como la indemnizacion o prestacidn de servicio en caso de siniestro, se han establecido matrices
para cada uno de los riesgos propios de la actividad aseguradora.

Riesgos de Seguros

Corresponde a la probabilidad de pérdida como
consecuencia de errores en el calculo de primas al punto

Tarifacion que resulten insuficientes para cubrir los siniestros actuales
y futuros, los gastos administrativos y la rentabilidad
esperada.

Corresponde a la probabilidad de pérdida en que puede
incurrir una entidad como consecuencia del otorgamiento
inadecuado de descuentos sobre primas.

Descuento sobre
Primas

Suscripcion

Corresponde a la probabilidad de pérdida en que puede
incurrir una entidad como consecuencia de una inadecuada
diversificacién de los riesgos asumidos. El control de este
riesgo en las actividades de suscripcién, se realiza a través
e politicas, atribuciones y limites de

s en las normas internas.

Concentracion

e a la probabilidad de pérdida que se genera
ncia de diferencias entre las condiciones
ceptadas de los tomadores de pdlizas y las
acepta vez por los reaseguradores de la entidad.

Corresponde a la probabilidad de pérdida como
consecuencia de una subestimacion en el calculo de las

Insuficiencia de lencia de reservas técnicas y otras obligaciones contractuales
Reservas Reservas - " . . '
(Participacion de utilidades, pago de beneficios
garantizados, etc.).
Corresponde a la probabilidad de pérdida como
consecuencia de la imposibilidad de implementar
Estratégico en Estratégico en apropiadamente los planes de negocio, las estrategias, las
Seguros Seguros decisiones de mercado, la asignacién de recursos y su

incapacidad para adaptarse a los cambios en el entorno de
los negocios (normatividad, evolucién del mercado, etc.).

Se entiende por riesgo legal en seguros a la posibilidad de
incurrir en pérdidas derivadas del incumplimiento de
normas legales, de la inobservancia de disposiciones
reglamentarias, de cddigos de conducta o normas éticas en
cualquier jurisdiccién en la cual opere la entidad
aseguradora. Asi mismo, el riesgo legal puede derivar de
situaciones de orden legal que puedan afectar la titularidad
de los activos o la efectiva recuperacién de su valor.

Legal en Seguros Legal en Seguros

Se entiende por riesgo operacional a la posibilidad de
incurrir en pérdidas derivadas de problemas en el
desarrollo de las funciones del negocio o sus procesos. La
exposicion a este riesgo puede resultar de una deficiencia o
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Riesgos de Seguros
ruptura en los controles internos o procesos de control, fallas
tecnoldgicas, errores humanos, deshonestidad, fraude o
catastrofes naturales.

Reputacional en Reputacional en Corresponde a la probabilidad de perdida como consecuencia

Seguros Seguros de incurrir en pérdidas derivadas de la celebracién de
contratos de seguros y reaseguros con personas y entidades
que generen un bajo nivel de confianza para sus asegurados
por su nivel de solvencia o la conducta de sus funcionarios o
por la celebracién de acuerdos sobre los cuales recaiga una
publicidad negativa, asi como la realizacién de practicas que
puedan derivar en demandas legales y pérdida de
credibilidad del publico.

Para una adecuada seleccidn de los riesgos asumidos por la compania en desarrollo de las
politicas de suscripcidn y andlisis de riesgos disefiados por la Junta Directiva, ha establecido
limites de suscripcion por negocios, asi:

a) Se establecieron delegaciones con limites

b) El comité técnico es el organismo que analiza los negocios que superan la delegacion y esta
conformado por la Gerencia Técnica, la Direccion de Reaseguros y los Suscriptores de
Seguros. El Gerente General o Técnico aprueba cuando se supera los limites del comité
técnico.

del Gerente General

c) Los negocios de mayo cto se requiere

Asi mismo, la compafi e sus riesgos con reaseguradores
inscritos en el registr perintendencia Financiera de Colombia.

I.  Gestién del Sistema

ité de SAC en donde se verifica el cumplimiento de las politicas

se realiza el seguimiento correspondiente a las peticiones quejas y
reclamos gestionados a in de los distintos canales de comunicacion definidos por la compafiia
para atender las solicitude s consumidores financieros. Asimismo, se han definido los
procedimientos requeridos para la efectiva atencién de las solicitudes presentadas, atendiendo las
particularidades que presentan modelo de negocio y los productos que ofrece la compaiiia.

La compaiiia cuenta con u
definidas por la Junta Dire

NEGOCIO EN MARCHA

La compaiiia al elaborar estos estados financieros evalué la capacidad que tiene para continuar en
funcionamiento. La administracion de la compafiia no estima que existan incertidumbres importantes,
relativa a eventos o condiciones que puedan aportar dudas significativas sobre la posibilidad de que la
compafiia continle con sus operaciones normales.

CONTROLES DE LEY

Margen de solvencia y patrimonio técnico - La Companiia debe mantener niveles adecuados de
solidez financiera y fortaleza patrimonial de acuerdo con normas vigentes, Al 31 de diciembre de
2020 y 2019, la Compafiia cumplié la relacién de solvencia, asi:

2020 2019
Patrimonio Técnico $ 39.622.782 $ 30.098.801
Patrimonio Adecuado 11.796.083 7.776.233
Exceso (defecto) $ 27.826.699$ = 22.322.568
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La Compania ha cumplido durante el afio que se reporta con los requerimientos de capitales minimos
asi:

Requerido Ley 795 de 2003 $ 15.035.000 $ 14.483.000
Patrimonio acreditado 30.026.115 27.344.476
Exceso (defecto) $ 14,991.115 $ 12.861.476

HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE INFORMA

La administracidon no tiene conocimiento de hechos importantes ocurridos entre la fecha de cierre de
estos Estados Financieros y su fecha de emisidon, que puedan afectarlos significativamente.

Con posterioridad al cierre del ejercicio, se recibid notificacion de un fallo de accién de tutela en
virtud del cual se mantienen los términos de la sentencia dictada por el Consejo de Estado dentro
del proceso adelantado por Nacional de Seguros en contra del Instituto Nacional de Vias dentro de
las actuaciones derivadas de la pdliza otorgada a la Unién Temporal Segundo Centenario. Aunque
este fallo no accede a las pretensiones de la compafiia, debemos advertir que dicha sentencia en
nada afecta la situacion juridica ni financiera de la compania de este caso, teniendo en cuenta que,
ademas de otras razones de tipo juridico, el contratista es acreedor del instituto Nacional de Vias
por una suma sustancialmente superior al valor de las multas, por lo cual, por expresa disposicion
legal, las mismas deberan compensarse de los saldos a favor que tiene el contratista derivados de
un laudo arbitral dictado a su favor.

Nacional de Seguros dispone de un Plan de Continuidad del Negocio aprobado por Junta Directiva y
la operacidn se soporta en una infraestructura tecnoldgica ICloud “Nube”; la compania coordin6 con
las contrapartes (coaseguradores, intermediarios y reaseguradores) su nueva forma de operar y
realizd, a manera de pruebas, previo al simulacro distrital, trabajo remoto con los grupos de
funcionarios 1y 2y se ant|C|po a la cuarentena, ante la emergencia del COVID-19, decretada por el
Gobierno Nacional. Y asi gara operacién y la nsumidor financiero desde el mes
de marzo.

iesgos que se podrian presentar ante la
s y se evidencidé que los riesgos eran
52% de la meta de presupuesto.
del momento.

rocesos criticos
pecto a la matriz
uradora, se cump
ativas dada la ince

Adicionalmente, se revisar
modalidad de trabajo rem
bajos y los resultados de |
Resultado que superd las

s escenarios (Optimista, Intermedio y Pesimista) de la situacion
el afio 2020, en los-escenarios se encontré que hasta en la
debido a su exceso de patrimonio técnico no tendria defecto
capitales minimos.

La compaifiia elabord tres
financiera que se espera d
situacidon mas acida la co
alguno, asi como tampoco

En cumplimiento con circular 021 del 2020 la compafiia realizé los analisis respectivos y se
determind que de acuerdo con el objeto de la compafiia y los ramos explotados su aplicacién no ha
tenido impactos importantes.

En cuanto al desempefio de los mercados financieros, se ha observado una recuperacidon importante
a nivel nacional lo cual transmite un parte de tranquilidad para el portafolio y las reservas de la
compafia ya que la exposicidn en titulos participativos y en moneda extranjera no es significativa y
se ha llevado una adecuada estrategia atendiendo las recomendaciones de expertos.

APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros han sido autorizados para su divulgacién por la Junta directiva el 25 de
febrero de 2021. Estos estados financieros van a ser puestos a consideracion de la Asamblea General
de Accionistas el 31 de marzo de 2021, quien puede aprobar o improbar estos Estados Financieros.
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NACIONAL DE SEGUROS S.A.

Certificacion a los Estados Financieros

Declaramos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en los estados
financieros de la “"Compafiia” finalizados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los cuales se han
tomado fielmente de libros. Por lo tanto:

e Los activos y pasivos de la Compania existen en la fecha de corte y las transacciones
registradas se han realizado durante el periodo.

e Los activos representan probables beneficios econdmicos futuros (derechos) y los pasivos
representan probables sacrificios econdmicos futuros (obligaciones), obtenidos o a cargo de
“la Compafiia” en la fecha de corte.

e Todos los elementos han sido reconocidos como importes apropiados.
e Los hechos econdmicos han sido correctamente clasificados, descritos y revelados.

Asimismo, los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2020 han sido autorizados para su
divulgacién por la Junta directiva el 23 de febrero de 2021. Estos estados financieros van a ser
puestos a consideracidon de la Asamblea General de Accionistas el proximo 31 de marzo de
2021, quien puede aprobar o improbar estos Estados Financieros.

(’ ,, - Ll k V/‘
Huertas Crhistian Felipe Hurtado
Representante legal Contador Publico
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